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Forord

Dette notatet er utarbeidet pa oppdrag fra Fjell kommune, i forbindelse med byregionprosjektet «Robuste, baere-
kraftige sentre i felles bo og arbeidsregion». Lindas, Meland og Os kommune deltar i prosjektet sammen med
Fjell kommune. Telemarksforsking fikk et oppdrag fra byregionprogrammet 4 lage en attraktivitetsanalyse av de
fire kommunene, gjennomfore og dokumentere maling at tillit i kommunene og gjennomga eksisterende utvik-
lingsplaner for de fire kommunene. I dette notatet presenterer vi resultatene fra tillitsmalingene.

Ba, 4. mai 2017

Knut Vareide

Prosjektleder
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Sammendrag og hovedkonklusjoner

Det er gjennomfort en sporreundersakelse i kommunene Fjell, Lindés, Meland og Os for 4 male stedlig tillit.
Bakgrunnen for 4 male steders tillit, er at tillit kan vere et element som virker inn p4 steders attraktivitet. Steder
med hey grad av tillit kan vaere mer attraktive a flytte til og bo i, besoke eller drive nzringsvirksomhet i. Stedlig
tillit kan ogsa pavirke tillit pa en indirekte mate. Tillit mellom viktige aktorer pa et sted kan gjore at det er let-
tere a beslutte, igangsette og gjennomfare tiltak for 4 bedre kvaliteter pa et sted og dermed forbedre attraktivite-
ten.

Tillitsundersgkelsen er rettet mot tre grupper: kommunepolitikere, kommunens ansatte og nzringslivsledere. Det
er dermed tre grupper respondenter som representerer hver sin aktor: Politikere, administrasjon og naeringsliv pa
stedet. Disse tre gruppene ble gitt hver sitt sporreskjema pa epost med en rekke spersmal designet spesielt for
denne undersokelsen. Hensikten var & undersske hver respondentgruppes tillit til de andre akterene, om sin egen
gruppe og om tillit til fire andre samfunnsakterer pa dstedet: frivillig sektor, besgkende, nabokommuner og fyl-
keskommunen. I tillegg var det noen sparsmal av mer generell art som handlet om stedlig identitet og optimisme.
Stedlig identitet og optimisme handler med om tillit til stedet og er ikke rettet mot en bestemt aktor. Bakgrunnen
for 4 ta med disse generelle spersmalene er at en sterk stedsidentitet antas 4 vere positivt fordi det gir hver en-
kelt aktor en sterkere motivasjon til 4 arbeide for 4 utvikle stedet. Optimisme representerer ogsa tillit til stedet
generelt. Pa steder med stor grad av optimisme vil en forventet at neeringslivet investerer mer og at innbyggerne i
starre grad investerer i egen bolig. Is3 fall vil det gi hayere attraktivitet for nzeringsliv og bosetting.

Malingene gir et bilde pa det generelle tillitsnivdet i de fire kommunene. Os kommune peker seg ut gjennom &
ha et hoyt generelt tillitsniva. Lindds har lavest generelt tillitsniva av de fire kommunene.

Malingene gir ogsa grunnlag for 4 dissekere tillitsnivaet slik av vi kan se graden av tillit mellom ulike respon-
dentgrupper og akterer. Da kan vi fa fram hvilke respondentgrupper som har forholdvis lav eller hoy tillit og til
hvilke aktorer de har lav eller hey grad av tillit.

Hvilke respondentgrupper som har hay eller lav generell stedlig tillit varierer mellom de fire kommunene. T Os
og Meland har nzringslivet den hoyeste graden av stedlig tillit. I Fjell er det politikerne som har hayest grad av
tillit, mens Lindés har heyest grad av generell tillit til stedet fra de kommunalt ansatte.

Vi kan ogsa illustrere tillitsnivaet grafisk med tillitskart, slik som vist pa neste side. Da kan vi fa fram nyanser i
tillitsnivaet for den enkelte kommune.

Fjell kommune kjennetegnes av at tilliten varierer lite fra gjennomsnittet mellom ulike akterer og respondenter.
Kommunen har forholdsvis godt tillitsnivd mellom kommune og nzringslivet. Fjell skdrer imidlertid ganske lavt
for stedlig identitet og optimisme. Lav optimisme kan skyldes at nzringslivet i Fjell har blitct hardt rammet av
oljekrisen. Det er ogsd mange som mener at det er en del usunn patriotisme og drakamp mellom ulike deler av
kommunen.

Lindas har gjennomgaende forholdvis lav skdr pa alle fasetter av tillitsnivdet. Neringslivet har lav tillit til kom-
munen. De kommunalt ansatte har lav tillit til seg selv, og far ogsa forholdvis lav tillit fra politikerne. Samtidig
har Lindas de laveste skdrene pa stedsidentitet og optimisme av de fire kommunene.

I Meland er det et god tillitsnivad mellom kommune og nzringsliv. Meland har ogsa en hay skar for stedsidentitet
og optimisme. Politikerne i Meland er spesielt lite fornayd med seg selv, og har ogsa lav tillit til kommunalt an-
satte. Samtidig har Melands politikere sveert lav tillit til fylkeskommunen. Det gjelder for sa vidt for de andre
kommunene ogsd, men i Meland star fylkeskommunen spesielt lavt i kurs. Hvis en ser bort fra hva politikerne i
Meland synes, er tillitsnivaet i Meland generelt godt.

Os har som nevnt det hoyeste generelle tillitsnivdet av de fire kommunene. Neeringslivet har svert stor tillit til
kommunen. Det er ogsd hay grad av tillit mellom politikere og administrasjon i kommunen. Samtidig skarer Os
sveert hayt pa stedsidentitet og optimisme. Kommunen har imidlertid forholdsvis lav tillit til neeringslivet. Nze-
ringslivet i Os har heller ikke szrlig hoy tillit til seg selv.
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De fire kommunene har dermed ganske forskjellige tillitskart, som det kommer fram av figuren under. I figuren

har vi fokusert pa avvik fra gjennomsnittet. Det vil si at vi viser hvordan de ulike tillitsforholdene avviker fra

gjennomsnittet. Avvikene er gitt farger etter hvor store avvik det er fra gjennomsnittet, og ogsd angitt i tall.

_ Lite negativt avvik ~ Gjennomsnittlig Lite positivt avvik [ Sideias sl 1<

e ™,
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Figur 1 Tillitskart for de fire kommunene. Tallene og fargene maler avvik fra gjennomsnittsverdier.

Tillitskartene kan brukes direkte hvis den enkelte kommunen onsker 4 treffe tiltak for 4 forbedre tillitsnivdet. En

nerliggende strategi i denne sammenhengen vil veere 4 ta utgangspunkt i de forholdene som har lavere tillitniva

enn andre kommuner.

I Meland synes tillitsproblemene 4 veere knyttet til politikerne. Hva har skapt denne misneyen og hvordan kan

det forbedres? I Lindas er tillitsproblemene knyttet til de ansatte. I Lindas har ogsd nzringslivet svert lav tillit til

kommunen. I Os er naringslivet problemet. Hvorfor har kommunen lav tillit til nzeringslivet og hvorfor har ne-

ringslivet lav selvtillit? Fjell har ikke noe punkter som er spesielt negative, men det er forholdvis lav stedsidentitet

0g optimisme.
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1. Om tillit og attraktivitet

Tillit blir sett pd som en av suksessfaktorene for den skandinaviske modellen, og en av de viktigste forklarings-
faktorene for den haye levestandarden vi har (1). I neeringslivet er det dokumentert en klar sammenheng mellom
tillit og vekst, det samme i nettverk og klynger (2). Med utgangspunkt i mangedarig forsking pa regional vekst
blir vi mer og mer oppmerksom pa at tillit ogsd kan veere viktig for regional vekst og attraktivitet.

Vi kan tenke oss at tillit pa stedsniva har innvirkning pa regional vekst pa to prinsipielt ulike mater: Tillit kan
virke direkte ved at hoy grad av tillit (mellom personer, eller ulike grupper og interessenter) pa et sted pavirker
kultur og identitet, og gjor at stedet stir fram som mer attraktivt, fir et bedre omdemme og pa den miten bedre
vekst, eller tillit kan verke indirekte ved at hoy grad av tillit styrker samarbeid mellom ulike grupper og interes-
senter og pd den mdten gjor at andre tiltak som blir sett i verk, for eksempel utvikling av areal og bygninger av
boliger, neringsvirksomhet og reiseliv eller utvikling av ameniteter (goder), virker mer effektivt.

1.1 Tillitsdimensjoner

Hva er det som inngir tillit? I internasjonal forskningslitteratur om organisasjonsteori brukes ofte en dekompo-
nering av tillit i begrepene kompetanse, velvilje og integritet (ability, bebevolence, integrity)3. Det betyr at en vil
ha tillit til personer eller institusjoner dersom en tror at disse har bade kompetanse, velvilje og integritet. Ne-
ringslivet vil dermed ha tillit til kommunen dersom de oppfatter at kommunen har kompetanse (forstar nzrings-
livets behov), vil nzringslivet vel og i tillegg har integritet (de er 2rlige og har ingen skjulte agendaer).

A skille mellom de tre egenskapene kompetanse, velvilje og integritet gir dermed ganske god mening ogsa pa
stedsniva. Vi snakker da om tillit mellom forskjellige aktorer og institusjoner pa et sted. Hypotesen er at pa ste-
der hvor det er hay grad av tillit mellom de ulike aktorene og institusjonene vil det vere lettere 4 skape attrakti-
vitet og vekst. Pa slike steder vil det veere enklere 4 bli enige om tiltak og strategier, enn pa steder hvor det er lav
tillit mellom akterene.

Kompetanse, velvilje og integritet er egenskaper som gjor en person eller institusjon tillitsverdig. Det er interes-
sant & skille mellom disse tre egenskapene, fordi det kan gi klare foringer pd hvordan en kan oke tilliten. Dersom
nzringslivet har lav tillit til kommunen, kan det skyldes enten manglende tillit til at kommunen har kompetanse,
at kommunen ikke er velvillig ovenfor nzeringslivet eller at neeringslivet ikke stoler pd kommunen (manglende
integritet). Dersom mistilliten er spesielt knyttet til en av disse egenskapene vil en vite hvilken egenskap som ma
forbedres for a ekte tilliten.

I tillegg er det ogsa hensiktsmessig 4 gi tillitsbegrepet pa stedsniva to dimensjoner til som har en mer generell ka-
rakter: Identitet og optimisme. Disse dimensjonene er generelle i den forstand at de ikke er knyttet til bestemte
personer eller aktorer. Hypotesen er at steder som er preget av en sterk stedsidentitet vil ha innbyggere, politi-
kere og nzringsliv som har en sterkere drivkraft for & pavirke stedet i positiv retning. Den siste tillitsdimensjonen
er optimisme. Hvis befolkning og nzringsliv er optimistiske, i betydningen om at de forventer vekst og velstand
pa stedet, vil det kunne medfere okte investeringer i form av boligbygging og investeringer i naeringsvirksomhet.

Vi har da fem ulike dimensjoner i tillit pa stedsniva: kompetanse, velvilje, integritet, identitet og optimisme. De
tre forste vil kunne knyttes til bestemte akterer, mens de to siste er mer generelle for stedet.

! Sja bl.a. Svendsen & Svendsen 2010. Handbook of Social Capital. The Troika of Sociology, Political Science and Economics., Bergh &
Bjernskov 2011. Historical Trust Levels Predict the Current Size of the Welfare State. Kyklos, 64, og Skirbakk & Grimen (red) 2012. Tillit i
Norge.

2 Sjd bl.a. Harper, D. 2003. Foundations of Entrepreneurship and Economic Development og Skirbakk & Grimen (red) 2012. Tillit i Norge.
3 An Integrated Model of Organizational Trust. Meyer, Davis & Schoorman 1995
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I undersokelsen har vi ogsd med et siste sparsmal som skal médle om befolkningen er generelt tillitsfulle. Vi laner
da et spersmal som er brukt i internasjonale levekarsunderseokelser: Vil du stort sett si at folk flest i kommunen
din er til & stole p3, eller at en ikke kan vaere for forsiktig nar en har med andre i kommunen din a gjgre?

Fordelingen av svarene pa dette siste sparsmalet kan fortelle om respondentene pa et sted er mer eller mindre
tillitsfulle enn gjennomsnittet. Dersom de er mer tillitsfulle enn gjennomsnittet, vil vi forvente at det ogsa preger
deres tillit til stedet generelt og utviklingsakterene pa stedet.

1.2 Tillitskartet

I figuren under har vi vist de viktigaste aktarane for a skape attraktivitet og vekst i ein kommune:

-

Politikere l l @
en

Kommun

Tillitskart

Fylkeskommunen

Nabokommuner

Besgkende

Frivillig sektor

Stedsidentitet

Naeringslivet

Optimisme

\

Figur 2: Tillitskartet.

/

Pilene og rammene illustrerer tillitsdimensjoner som vi meiner er avgjorende for 4 skape langsiktig vekst og at-
traktivitet i en kommune. Sperreundersokelsen er rettet mot tre grupper respondenter: kommunepolitikere, ad-
ministrasjon (kommunens ansatte) og neeringslivet (bedriftsledere). Det er altsd den tilliten som disse tre grup-
pene til hverandre og til avrige aktorer som er malt. Feltene til hayre i figuren illustrerer de avrige aktorene. Det
er fylkeskommunen, nabokommuner, besgkende, frivillig sektor. Spersmal knyttet til stedsidentitet og optimisme
er av mer generell art, og er knyttet til stedet som siddan.

Politikere med hverandre: Det er viktig at det er tverrpolitisk enighet om mal og strategier. Attraktivitetsarbeidet
ma ha et lengre perspektiv enn fire ar. Attraktivitet blir ikke skapt «over natta», men er et resultat av langsiktig
og talmodig arbeid.

Politikere og administrasjon ma ha samme virkelighetsoppfatning, og slutte seg til strategier og mal. Administra-
sjonen ma synes at malene er realistiske og at strategiene er sa klare at de kan brukes til 4 gjore fornuftige priori-
teringer.

Kommunen og nzringslivet ma ogsa ha felles virkelighetsoppfatning, og nzringslivet ma slutte seg til kommunen
sine mal og strategier. Nzeringslivet ma ogsd ha tilstrekkelig tillit til politikere og administrasjon. Nzringslivet
ber helst ogsa ha tillit til hverandre, for 4 skape samarbeid om utvikling.
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1.3 Sperrematrise

Under viser vi sperrematrisen som var grunnlag til denne tillitsundersokelsen.

Tabell 1: Sperrematrise for retningsbasert tillitsundersekelse

Dimensjon
Aktar Kompetanse elvilje Integritet Identitet |Optimisme
% Politikerne i kommunen har Politikerne har klare mal om Politikerne hever seg over snever
5 lgod kompetanse p& sam- Ksti inaslivet partipolitikk nar det er snakk om
=4 funnsutvikling ekstineringsiive iktige samfunnsmal
=]
§ - Politikerne har god kompe- [Politikerne har stor interesse for pet er godt samsvar mt_ellom _hva
= Peliiere tanse pa naeringsutvikling  neeringsutvikling fpom sies og hva som gjares i det
2 olitiske miljg
=} . . [Sentrale politikere lar ikke egen
K politikerne i kommunen er restisje gé foran fellesskapets in-
= generelt dyktige P 1e 9 p
> teresser
g' Kommunens ansatte er ge- [Kommunens ansatte er generelt
El nerelt dyktige ositivt innstilt til naeringslivet
2 Kommunens ansatte har
§ Kommunens |god kompetanse pa sam- Kommunens ansatte er stor sett
' ansatte funnsutvikling Kommunens ansatte gnsker &  [ryddige og aerlige
> Kommunens ansatte har  [gjgre en god jobb
3 lgod forstaelse for neerings-
= utvikling
3 i har generelt mange dyk- [Bedriftene i kommunen er stort
@ tige bedrifter i kommunen _Isett bare opptatt av egen profitt
| Bedriter og B lce forsam- | atbecriten skal bidra positv [eCrene {kommunen er generel
S| bedriftsledere ? s N p cerlige og redelige
2 unnsutvikling i lokalsamfunnet
o Bedriftene i kommunen samar-
S beider godt med hverandre
i har generelt mange dyk- [Kompetansen av frivillige aktare
tige frivillige aktgre i kom- i kommunen blir verdsatt og ut-
imunen nyttet
Mange frivillige aktgre har [Mange frivillige er opptatt av at
Frivillige god forstaelse for sam- deres innsats skal bidra positivt i
funnsutvikling lokalsamfunnet
Frivillige aktarer i kommunen
isamarbeider godt med hver-
jandre
veg Sr:akker positivt om kommu- Weg tror framtiden ser positiv ut
nen nér jeg er utenfor kommu- For kommunen
nen
Utvikling Ueg er stolt av kommunen jeg  [Jeg tror det nytter & pavirke utvik-
representerer lingen i kommunen
(Stedet generelt)|
Ueg opplever at det kan veere en
del usunn patriotisme og dra-
lkamp mellom ulike bygdes-
entra/deler av kommunen
i gleder oss ndr det gar bra i
nabokommunene
Nabokommuner Vi burde samarbeide mer med
nabokommunene
Fylkes- i har mye & leere av fyl- sF&/Q(esk%mmuitr;\?n :/rikcl)iﬁpt?t\}f:v a Fylkeskommunen opptrer erlig og
kommunen  [keskommunen " pe en positiv u giva redelig
ommune
Kommunen nytter sveert godt av
turister og besgkende
Besgkende :
i ensker mange flere besg-
kende til kommunen
Generelt: Kommunen min er preget av hgy grad av tillit

Tilleggsspgrsmal:

il du stort sett si at folk flest i kommunen din er til & stole p&, eller at en ikke kan veere for forsiktig n&r en har med andre i kommunen din & gjgre?

De farste tre aktorene, politikere, administrasjon (kommunens ansatte) og nzeringsliv (bedriftsledere) er ogsa re-
spondenter for sparreundersakelsen. Disse tre gruppene er dermed fokusert pa spesielt. Det er et sett med spars-
mal som omhandler bide kompetanse, velvilje og integritet for disse tre gruppene.

I tillegg er det spersmal som omhandler frivillig sektor, nabokommuner, fylkeskommunen, besekende og utvik-

ling pd stedet spesielt. Nar vi sper om stedet spesielt er det dimensjonene identitet og optimisme som vi forseker

4 male.

Alle sparsmal har en pastand hvor respondenten skal angi sitt syn pa et skala fra 1 (sveert uenig) til 6 (sveert
enig). I tillegg inneholder sporrematrisen en tilleggssporsmal som er formulert etter levekdrsundersakelsen og
maler tillit mellom folk flest pa en skala fra O (en kan ikke vere for forsiktig) til 10 (folk flest er til 4 stole pa).
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2. Resultater

2.1 Utvalg og svarprosent

Det er i alt 186 kommunalt ansatte, 150 politikere og 506 nzringslivsakterer i Fjell, Os, Meland og Lindas som
har mottatt sporreundersakelsen, noe som vi antar er et representativt utvalg av de tre aktergruppene. Svarpro-
sentene var pa 70 prosent for de kommunalt ansatte, 36 prosent for neeringslivsakterene og pa 60 prosent for
politikerne. Vi ser i tabellen under at svarprosenten blant kommunalt ansatte var hoyest for Lindas og Meland
med over 80 prosent. For nzringslivsakterer var svarprosenten i alle fire kommunene lavere enn for kommunalt
ansatte eller politikere. Svarprosenten var hayest for politikere i Fjell.

Tabell 2: Antall respondenter som har mottatt sperreundersokelsen og svarprosenter for de fire kommunene.

Kommunalt ansatte Neeringslivsledere Politikere
Antall respondenter

Fiell 94 182 35
Lindas 36 151 45
Meland 27 65 35
Os 29 108 35
Svarprosenter

Fiell 61 34 71
Lindas 83 42 56
Meland 81 35 57
Os 76 31 57
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2.2 Tillit generelt

Vi skal med et av spsrsmdlene: Kommunen min er preget av en hoy grad av tillit. Respondentene ble bedt om 4
angi om de var enige i dette fra en skala fra 1: helt uenig til 6: Helt enig.

Svarene er presentert i figuren under.

mFjell mLindds mMeland =Os
45

40
35
30
24,7
25
20

15 12,3

9,7
10

5 h .
0
1 2

Figur 3: Prosentvis andel som oppga ulike alternativer.

Nesten hver fjerde respondent fra Os var helt enig i at kommunen var preget av en hoy grad av tillit. Ingen fra
Os hadde svart 1: helt uenig i denne pastanden. I Lindas var det bare 3,4 prosent av respondentene som var helt
enige, mens det var like mange som var helt uenige.

P4 det helt generelle nivdet synes det dermed som om Os har en hoy grad av tillit, mens Lindas har det laveste
generelle tillitsnivaet av de fire kommunene. I Fjell er det forholdsvis mange som var helt enig, men det var ogsd
forholdsvis mange som var helt uenige. I Fjell spriker resultatene mest.

Dette generelle tillitsspersmalet kan vi ogsa splitte pa de tre respondentgruppene, kommunalt ansatte, nzringsliv
og politikere, for 4 se om de er forskjeller.
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Tabell 3: Gjennomsnittsskar for enighet i pastanden: min kommune er preget av en hey grad av tillit.

Kommune Kommunalt Neeringslivs- Politikere
ansatte ledere

Fjell 3,9 4,0 4,3

Lind&s 43 35 4,1

Meland 4,3 4,6 4,0

Os . 48 4B 43

4,2 4,1

Totalsum 42

Nar vi splitter opp svarene i de tre respondentgruppene, ser vi at Os har den hoyeste skiren for kommunalt an-
satte og nzringslivet. Politikerne i Os har omtrent samme hoye skir som politikerne i Fjell. De kommunalt an-
satte i Fjell er minst enig i at det er hoy grad av tillit i kommunen. I Lindas er det nzeringslivet som er klart minst
enig i at det er et hoyt tillitsnivd i kommunen. Det er det lave tillitsnivaet i neeringslivet som trekker ned i Lindas.
Kommunepolitikerne og de ansatte i kommunen i Lindés skiller seg lite fra de andre kommunene. Meland pé sin
side har den nest hoyeste skaren samlet sett. Naeringslivet i Meland er nesten like forneyd med tillitsnivaet som

neringslivet i Os.

Vi har tidligere stilt det samme sporsmalet til en del andre kommuner i Norge, Sverige og Danmark. Da var ogsa
samlet snittskar 4,1 pa dette spersmailet. Det ser derfor ut til at det samlede niviet til de fire kommunene er om-

trent som gjennomsnittet.

Det er interessant 4 merke seg at det er klare forskjeller pa det generelle tillitsnivdet i kommunene. Det generelle
tillitsnivaet er et resultat av komplekst samspill mellom ulike aktorer. Tillitsbegrepet er ogsd sammensatt av ulike
dimensjoner. Vi skal nd dekomponere tillitsnivaet i de ulike dimensjonene og se naermere pa hvordan de ulike

respondentgruppene har vurdert de ulike forholdene.

Tillitsundersokelse for Fiell, Os, Meland og Lindas
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2.3 Hva synes nzringslivet?

Vi skal behandle hver respondentgruppe (nzringsliv, administrasjon og politikere) hver for seg. Vi vil vise hvor-

dan de ulike gruppene har svart pa de enkelte sparsmalene om hverandre. Vi starter med nzringslivet.

2.3.1 Naringslivet om politikerne:

Tabell 4: Svar fra neeringslivet om spersmal som omhandler kommunepolitikerne. Gjennomsnitt skar.

Integritet
Det er godt samsvar mellom hva som sies og hva som gjgres i det
politiske miljg
Politikerne hever seg over snever partipolitikk nar det er snakk om
viktige samfunnsmal
Sentrale politikere lar ikke egen prestisje ga foran fellesskapets in-
teresser
Kompetanse
Politikerne har god kompetanse pa neeringsutvikling
Politikerne i kommunen er generelt dyktige
Politikerne i kommunen har god kompetanse pa samfunnsutvikling
Velvilje
Politikerne har stor interesse for neeringsutvikling
Politikerne har klare mal om vekst i nzeringslivet
Totalsum

Fiell

3,4
3,2
3,6

3,3
4,0
3,8
3,9
4,2
4,2
4,3
4,1
3,8

Lindas

3,2
3,0
3,6

3,1
3,5
3,3
3,6
3,7
3,6
3,6
3,5
34

Meland Os

34 41
31 42
36 4,2
34 39
38 43
37 44
39 44
38 43

4,0 148

4,0 47
4,0 148
3,7 4.4

Os skiller seg ganske kraftig ut gjennom at nzeringslivet har en sveert hoy grad av tillit til politikerne. Os har

hoyest skar pa alle de dtte sporsmalene som omhandler tillit til kommunens politikere. Politikerne i Lindas har
klart lavest tillit fra nzeringslivet. I Fjell har politikerne ganske hay skéir for velvilje og kompetanse, men narings-
livet er mer skeptisk til politikernes integritet. Den samme tendensen, om enn i litt mindre grad, finner vi i Me-

land.
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2.3.2 Neringslivet om kommunens ansatte

Tabell 5: Svar fra neringslivet om spersmal som omhandler kommunens ansatte (administrasjon). Gjennomsnitt skar.

Fjell

Integritet 4,2
Kommunens ansatte er stor sett ryddige og aerlige 4,2
Kompetanse 3,8
Kommunens ansatte er generelt dyktige 3,9
Kommunens ansatte har god forstaelse for naeringsutvikling 3,8
Kommunens ansatte har god kompetanse pa samfunnsutvikling =~ 37
Velvilje 4,2
Kommunens ansatte er generelt positivt innstilt til naeringslivet 3,9
Kommunens ansatte gnsker & gjgre en god jobb 4.4
Totalsum 4,0

Os har igjen hayeste snittskar for alle sparsmalene. Nzringslivet i Os synes dermed & ha stor tillit til bade politi-
kere og ansatte i sin kommune. Meland kommer nest best ut. Nzringslivet i Meland har storre tillit til kommu-
nens ansatte enn til sine politikere, spesielt med hensyn til de ansattes integritet og velvilje. Nar det gjelder kom-
petanse, har nzeringslivet ikke spesielt hoy tillit til de ansatte i Meland. T Lindas har neeringslivet minst tillit til
kommunens ansatte. De ansatte i Lindds kommune har spesielt lite forstaelse for nzringsutvikling, ifelge de be-
driftslederne som svarte pa sparreunderspkelsen. T Fjell er tilliten til de kommuneansatte mer pa de jevne, og sva-

rene skiller seg ikke serlig mye ut fra de andre kommunene.

Tillitsundersokelse for Fiell, Os, Meland og Lindas
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4,7
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2.3.3 Naringslivet om seg selv

Tabell 6: Svar fra neringslivet om spersmal som omhandler bedrifter generelt og bedriftsledere. Gjennomsnitt skdr.

Fjell

Integritet 4,8

Bedriftene i kommunen er generelt aerlige og redelige 4.8
Kompetanse 49

Mange bedriftsledere har god forstaelse for samfunnsutvik-

ling 4,7

Vi har generelt mange dyktige bedrifter i kommunen - 52
Velvilje 4.4

Bedriftene i kommunen er stort sett bare opptatt av egen

profitt 4,0

Bedriftene i kommunen samarbeider godt med hverandre 4.4

Mange bedriftsledere er opptatt av at bedriften skal bidra

positivt i lokalsamfunnet 4.6
Totalsum 4,6

Lindas

4,6
4,6
4,6

4,4
4,8
4,0

3,5
3.9

4,5
4,3

Meland

50
50
4,6

4,7
4,5
4,3

4,0
4,0

49
4,5

Os

4,7
4,7
4,7

4,5
4,9
4,1

3,3
4,2

4,7
4,4

Totalsum

4,7
4,7
4,7

4,6
4,9
4,2

3,7
4,1

4,6
4,5

Det er generelt ikke store forskjeller i hvordan neeringslivet vurderer seg selg. Starst forskjeller er det nar vi sper

om det er mange dyktige bedrifter i kommunen. Da er det et stort flertall i Fjell som er enige, og lavest skar i

Meland, selv om ogsa flertallet i Meland er i det minste delvis enige. I Meland har til gjengjeld de storst tiltro til

egen zrlighet.
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2.3.4 Nearingslivet om identitet og optimisme

Vi skal ogsd ta med hva naringslivet svarte pa de generelle sparsmalene om stedet.

Tabell 7: Svar fra neeringslivet om spersmal som omhandler identitet og optimisme. Gjennomsnitt skar.

Fjell Lindas Meland Os Total-
sum

Identitet 4.2 3,8 4.4 5,0 4,2

Jeg er stolt av kommunen jeg representerer 4,7 4,2 51 53 4,7

Jeg opplever at det kan veere en del usunn pat-

riotisme og drakamp mellom ulike bygdes-

entra/deler av kommunen 2,6 2,7 2,8 3,9 29

Jeg snakker positivt om kommunen nér jeg er -

utenfor kommunen 51 4,5 5,3 5,0
Optimisme 4.4 4,1 4,9 51 4.4

Jeg tror det nytter & pavirke utviklingen i kom-

munen 4,4 4,3 4,8 5,0 4,5

Jeg tror framtiden ser positiv ut for kommunen 4,7 4,3 51 5,4 4.8

Kommunen min er preget av hgy grad av tillit 4,0 3,5 4,6 4.8 4,1
Totalsum 43 4,0 4,6 5,0 4,3

Igjen skille Os seg positivt ut. Bedriftene har en svaert hoy skar for stolthet og framtidstro. Et spersmal hvor det
var lav skdr var «jeg opplever at det kan veere en del usunn patriotisme og drakamp mellom ulike bygdes-
entraldeler av kommunen». Dette er et negativt ladet sporsmadl, slik at skalen fra 1 til 6 er snudd. Et lavt tall be-
tyr dermed at mange er enige. Os har ogsa best skar for dette sparsmalet, det vil si at en storre andel av uenig i
pastanden.

Meland har nest best skar generelt og ogsa nest best skir for alle sparsmalene. Lindas ha generelt lavere skir enn
de andre tre kommunene.

Fjell har storst andel som mener det er en del usunn bygdepatriotisme og drakamp mellom ulike deler av kom-
munen.
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2.4 Hva synes politikerne?

I dette kapitlet skal vi oppsummere hva politikerne i de fire kommunene svarte i undersekelsen.

2.4.1 Politikere om nzeringslivet

Tabell 8: Svar fra politikerne om spersmal som omhandler naeringslivet, bedrifter generelt. Gjennomsnitt skér.

Fjell Lindds Meland Os Totalsum

Integritet 4,9 4,7 4,8 4,7 4,8

Bedriftene i kommunen er generelt serlige og redelige 4.9 47 48 47 48
Kompetanse 5,1 4,8 4,3 4,1 4,6

Mange bedriftsledere har god forstaelse for sam-

funnsutvikling 4,9 4,5 4,3 41 4,5

Vi har generelt mange dyktige bedrifter i kommunen - 50 44 42 48
Velvilje 4,72 3,9 4.4 3,8 4,1

Bedriftene i kommunen er stort sett bare opptatt av

egen profitt 3,5 3,6 4.4 3,2 3,7

Bedriftene i kommunen samarbeider godt med hver-

andre 4,5 3.9 4,1 3,8 4,1

Mange bedriftsledere er opptatt av at bedriften skal

bidra positivt i lokalsamfunnet 4.4 4,3 4,6 4,3 4,4
Totalsum 4,6 4,4 4,4 4,0 4,4

I Fjell er kommunepolitikerne hayest tillit til neeringslivet. En hoy andel av politikerne er sveert enige i at bedrif-
tene bade er erlige, har forstdelse for samfunnsutvikling og at det er mange dyktige bedrifter i kommunen. I Os
er tilliten til nzeringslivet lavest, serlig politikernes syn pa neringslivets kompetanse. [ Os har nzringslivet hoy
tillit til politikere, mens politikerne har mindre tillit til nzringslivet. En skulle kanskje tro at tillit er gjensidig,
men det synes altsd ikke 4 vere tilfelle mellom politikere og nzeringsliv i Os. Naeringslivet i Os oppgir at kommu-
nens politikere bade har stor interesse og god kompetanse pa nzringsutvikling. Nar de vurdere nzeringslivets
kompetanse og velvilje til 4 vere lavere enn de andre kommunene, er det kanskje fordi det reflekterer faktiske

forhold.
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2.4.2 Politikere om administrasjon

Tabell 9: Svar fra politikerne om spersmal som omhandler kommunens ansatte (administrasjon). Gjennomsnitt skar.

Fiell

Integritet 49

Kommunens ansatte er stor sett ryddige og eerlige 4.9
Kompetanse 45

Kommunens ansatte er generelt dyktige 4.7

Kommunens ansatte har god forstaelse for naerings-

utvikling 4,4

Kommunens ansatte har god kompetanse pa sam-

funnsutvikling 4.4
Velvilje 4.6

Kommunens ansatte er generelt positivt innstilt til

naeringslivet 4,3

Kommunens ansatte gnsker & gjgre en god jobb 4.9
Totalsum 4.6

Lindds Meland

4,6
4,6
4,2
4,4

3,9

4,2
4,5

4,2
4,7
4,3

4,4
4,4
4,0
4,2

3.7

4,1
4,5

4,4
4,6
4,2

Os

4,9
4,9
4,5
4,9

3.9

4,7
4,8

4,3

4,7

Totalsum

4,7
4,7
4,3
4,5

4,0

4,3
4,6

4,3
4,9
4,5

Kommunepolitikerne i Os og Fjell ha hoyest tillit til sine ansatte. Det gjelder spesielt tillit til at de ansatte er zr-

lige og ensker 4 gjare en god jobb. Politikerne i Lindas og Meland har tilsynelatende lavere tillit til sine ansatte

enn i Fjell og Os.

De ansatte i Meland har samlet sett minst tillit fra sine politikere av de fire kommunene. Det er interessant a

merke seg at kommunens ansatte i Meland kom godt ut i forhold til de andre kommunene nér vi spurte nzrings-

livet. Neeringslivet i Lindas er langt mindre positive til kommunens ansatte enn politikerne i Lindds.
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2.4.3 Politikere om seg selv

Tabell 10: Svar fra politikerne om sporsmal som omhandler kommunepolitikerne til hverandre. Gjennomsnitt skar.

Integritet
Det er godt samsvar mellom hva som sies og hva som
gjeres i det politiske miljg
Politikerne hever seg over snever partipolitikk nar det er
snakk om viktige samfunnsmal
Sentrale politikere lar ikke egen prestisje ga foran felles-
skapets interesser

Kompetanse

Politikerne har god kompetanse pa neeringsutvikling
Politikerne i kommunen er generelt dyktige

Politikerne i kommunen har god kompetanse p& sam-
funnsutvikling
Velvilje

Politikerne har stor interesse for naeringsutvikling
Politikerne har klare mal om vekst i naeringslivet
Totalsum

Fjell
4,2

4,3
4,3

4,0
4,4
4,2

4,5

4,5
45
45

4,6
4,4

Lindas
4,1
4,1
4,3

3,8
4,1
4,0
4,4

4,0
4,4
4,6
4,3
4,2

Meland Os
3,5

3,5
3./

3,2
4,1
3,7
4,1

4,3
4,4
4,6
4,2
3,9

4,1
4,1
4,3

3,9
4,2
3.8
4,3

4,4
4,4
4,4
4,3
4,2

Totalsum

4,0
4,0
4,2

3,8
4,2
3,9
4,3

4,3
4,5
4,6
4,4
4,2

Politikerne i Fjell er mest tilfredse med seg selv. Kanskje tilfredsheten er noe overdreven, ettersom de ikke har

spesielt hoy tillit verken fa nzeringslivet eller de kommunalt ansatte. Politikerne i Os fikk best skussmal fra nz-
ringsliv og kommunalt ansatte, men er kledelig beskjedne nar det gjelder vurdering av seg selv og setter seg selv
pa gjennomsnittet. Melands politikere er klart mest selvkritiske, spesielt nar det gjelder integritet. Flertallet av

politikerne i Meland er enig eller delvis enig i at sentrale politikere lar egen prestisje ga foran fellesskapets inter-

€sser.
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2.4.4 Politikere om identitet og optimisme

Tabell 11: Svar fra politikerne om spersmal som omhandler identitet og optimisme. Gjennomsnitt skér.

Fjell Lindds Meland Os Totalsum

dentitet 4,6 45 45 4,7 4,6

Jeg er stolt av kommunen jeg representerer 5,3 5,1 5,1 53

Jeg opplever at det kan veere en del usunn patrio-

tisme og drakamp mellom ulike bygdesentra/deler

av kommunen 3,1 3,3 3,9 3,2

Jeg snakker positivt om kommunen nar jeg er

utenfor kommunen 5,2 51 5,0 5,2
Optimisme 4,6 4,7 4,7 4,7

Jeg tror det nytter & pavirke utviklingen i kommu-

nen 5,0 5,0 4,9 5,0 50

Jeg tror framtiden ser positiv ut for kommunen 5.1 4.7 5,1 48 4,9

Kommunen min er preget av hgy grad av tillit 43 41 4,0 43 42
Totalsum 4,7 4,6 4,6 4,7 4,6

Den samlede skaren for identitet og optimisme er ganske lik for de fire kommune. I Fjell er politikerne mest
stolte, positive og optimistiske. I Os er politikerne minst stolte og positive. Det star i kontrast til neeringslivet i
Os, som var mest stolte og optimistiske av de fire kommunene.

Det er en hoy andel av politikerne som oppleve usunn patriotisme og drakamper mellom deler av kommunene.
Det er det samme som vi fant blant nzringslivslederne. Ogsa blant politikerne er det hoyest andel som mener det
er et problem i Fjell, og lavest andel som opplever dette som et problem i Os.
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2.5 Hva mener kommunalt ansatte?

2.5.1 Kommunalt ansatte om politikere

Tabell 12: Svar fra de kommunalt ansatte om spersmil som omhandler kommunepolitikerne. Gjennomsnitt skar.

Integritet
Det er godt samsvar mellom hva som sies og hva som
gjeres i det politiske miljg
Politikerne hever seg over snever partipolitikk nar det
er snakk om viktige samfunnsmal
Sentrale politikere lar ikke egen prestisje ga foran fel-
lesskapets interesser

Kompetanse

Politikerne har god kompetanse pa neeringsutvikling
Politikerne i kommunen er generelt dyktige

Politikerne i kommunen har god kompetanse pa sam-
funnsutvikling

Velvilje
Politikerne har stor interesse for naeringsutvikling
Politikerne har klare mal om vekst i naeringslivet

Totalsum

Fjell
3,3

3,1
3,6

3,2
3,7
4,0
3,6

3,6
4,9
=T
4,7
3,9

Lindas
3,6
35
3,7

3,5
4,2
4,1
4,2

4,3
4,2
4,3
4,0
4,0

Meland
4.0

3,9
4,3

3,7
3,8
3,6
3,9

3,9

45| 50

4,5
4,5
4,1

Os

3,6
3,6
3,5

3,6
3,9
4,1
4,0

3,6

4,9
4,1

Totalsum

3,5
3,4
3,7

3,4
3,9
4,0
3,9

3,8
4,7
4,8
4,5
3,9

De kommunalt ansatte i Fjell har relativt lav tillit til sine kommunepolitikere nar det gjelder integritet og kompe-
tanse. Melands politikere har heyest skir nar det gjelder integritet. Lindds kommer best ut nar det gjelder kom-

munepolitikernes kompetanse. I Fjell og Os har politikerne storst interesse for nzeringsutvikling og i sterst grad

klare mal om vekst i nringslivet.
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2.5.2 Kommunalt ansatte om nzringslivet

Tabell 13: Svar fra de kommunalt ansatte om sporsmal som omhandler bedrifter generelt og bedriftsledere. Gjennomsnitt

skar.

Integritet
Bedriftene i kommunen er generelt aerlige og redelige
Kompetanse

Mange bedriftsledere har god forstaelse for samfunnsut-
vikling
Vi har generelt mange dyktige bedrifter i kommunen
Velvilje
Bedriftene i kommunen er stort sett bare opptatt av
egen profitt
Bedriftene i kommunen samarbeider godt med hver-
andre
Mange bedriftsledere er opptatt av at bedriften skal bi-
dra positivt i lokalsamfunnet
Totalsum

Fjell

4,8
4,8
4,9

4,6

4,0
3,3
4,4

4,5
4,5

Lindas
49
49
45

4,3
4,8
3,9

3,5
3,9

4,3
4,3

Meland Os

51
51
4,3

4,3
4,4
4,1

3,9
3,6

45
4,4

4,9
4,9
4,2

4,0
4,4
3,7

3,1
3,9

4,3
4,1

Totalsum

4,9
4,9
4,6

4,4
4,8
4,0

3,4
4,1

4,4
4,4

I Fjell har de kommunalt ansatte hoyest tillit til neeringslivet. Fjell hadde ogsd politikere med heyest tillit til nee-
ringslivet. I Os har de kommunalt ansatte lavest tillit til neringslivet. Det var ogsa tilfelle for politikere. T Os har

derfor neringslivet svert hay tillit til kommunen generelt, mens kommunen er mer skeptisk til neeringslivet.
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2.5.3 Kommunalt ansatte om seg selv

Tabell 14: Svar fra de kommunalt ansatte om spersmal som omhandler kommunens ansatte (administrasjon) til hverandre.
Gjennomsnitt skar.

Fjell Lindds Meland Os Totalsum

Integritet 5,1 51 5,3 - 5,2

Kommunens ansatte er stor sett ryddige og zerlige 51 51 53 - 52
Kompetanse 4,7 4,3 45 4,7 4,6

Kommunens ansatte er generelt dyktige 4.8 4.7 49 48 4.8

Kommunens ansatte har god forstaelse for neerings-

utvikling 4,3 4,0 4,1 4,5 4,2

Kommunens ansatte har god kompetanse pa sam-

funnsutvikling 4,8 4,2 4,5 4,8 4,6
Velvilje 52 4,6 5,0 52 5,0

Kommunens ansatte er generelt positivt innstilt til

naeringslivet 4,9 4.1 4,7 51 4,7

Kommunens ansatte gnsker & gjgre en god jobb 5,5 5,0 5,2 54 5,3
Totalsum 4.9 4,5 4.8 5,0 4.8

De kommunalt ansatte i Os er mest tilfreds meg seg selv. Det kan de kanskje ogsa ha grunn til, ettersom de ogsa
fikk heyest tillit fra bade nzringsliv og politikere. I Fiell og Meland er de kommunalt ansatte litt mindre tilfreds
med seg selg enn i Os. Lindas har klart lavere egenskar blant de kommunalt ansatte enn de andre. Det gjelder for
sa vidt for alle spersmailene, men spesielt nar det gjelder om de er positive til nzringslivet og deres forstaelse for
nzerings- og samfunnsutvikling.
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2.5.4 Administrasjonen om identitet og optimisme

Tabell 15: Svar fra de kommunalt ansatte om spersmal som omhandler identitet og optimisme. Gjennomsnitt skar.

Fjell Lindds Meland Os Totalsum

dentitet 4,2 4,7 50 47 4,5

Jeg er stolt av kommunen jeg representerer 4.8 5.4 55 53 51

Jeg opplever at det kan veere en del usunn patriotisme

og drakamp mellom ulike bygdesentra/deler av kom-

munen 2,8 2,8 4,1 3,3 3,1

Jeg snakker positivt om kommunen nar jeg er utenfor

kommunen 50 53 5,3 5,2
Optimisme 4.4 4,8 4.6 5,0 4,6

Jeg tror det nytter & pavirke utviklingen i kommunen 4.4 4.9 4.8 50 4.7

Jeg tror framtiden ser positiv ut for kommunen 4.8 53 4.6 52 50

Kommunen min er preget av hgy grad av tillit 39 43 4.3 4.8 4.2
Totalsum 4,3 4,8 48 48 4,6

Samlet sett er det liten forskjell pd Os, Meland og Lindas. I Fjell er det forholdvis lav skar for bade identitet og
optimisme. Det kan har sammenheng med at Fjell nylig har blitt ganske hardt rammet av oljekrisen. Det kan ha
gjort at optimismen har blitt lavere. Fjell har ogsa lav skidr nar det gjelder usunn patriotisme og drakamper mel-
lom deler av kommunen. Blant de kommunalt ansatte i Meland er dette problemet mindre.
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3. Oppsummering

Hvis vi mdler gjennomsnittsskdr opp tillitsdimensjonene fra aktarkartet for de fire kommunene far vi folgende

tabell.

Tabell 16: Gjennomsnittsskdr for de ulike tillitsdimensjonene.

Fjell Lindas Meland Os Totalsum
Politikere med hverandre 4.4 4,2 3,9 4,2 42
Politikere - administrasjon 4.6 4,3 4,2 4,7 45
Administrasjon - politikere 3,9 4,0 4,1 4,1 3,9
Kommune - naeringsliv 45 4,3 4.4 4.1 4.4
Neeringsliv-kommune 3,9 3,5 3,9 4.4 3,8
Neeringsliv med hverandre 4.6 4,3 4,5 4.4 45
Frivillig sektor 4.6 4,3 4,9 4.6 4,5
Nabokommuner 5,0 4.8 4,9 4,9 4.9
Besgkende 51 5,0 5,0 _ 51
Fylkeskommunen 3,3 3,4 3,1 3,9 3,4

En gjennomsnittskar pa 3,5 indikerer et neytralt tillitsniva. Verdiene ligger stort sett over 3,5. Pa den bakgrun-
nen kan det se ut til av tillitsnivaet er generelt hoyt i de fire kommunene. En del av spersmdlene i undersgkelsen
har vi ogsa brukt i en rekke andre kommuner. Gjennomsnittsniviet i de fire kommunene er omtrent det samme
som vi har malt i andre kommuner tidligere. Det relativt haye tillitsnivaet ser ut til 4 veere et generelt trekk for
Norge, om samsvarer med internasjonale malinger av tillit.

Det som er mest ioynefallende i denne tabellen er at kommunene uttrykker generelt lav tillic til fylkeskommunen.
Dernest skdrer nzringslivets tillit til kommunen relativt lavt. Det er ogsa interessant 4 merke seg at politikerne
generelt har hoyere tillit til de kommunalt ansatte enn seg selv. De kommunalt ansatte har pa sin side ikke spesi-
elt hoy tillit til politikerne.
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Tabell 17: Kommunens avvik fra gjennomsnittskar for de enkelte sparsmalene.

Fjell Lindds Meland Os
Identitet -0,1 -0,2 0,2
Jeg er stolt av kommunen jeg representerer -0,1 -0,2 0,2
Jeg opplever at det kan vaere en del usunn patriotisme og drakamp mellom ulike
bygdesentra/deler av kommunen -0,4 -0,2 0,3
Jeg snakker positivt om kommunen nar jeg er utenfor kommunen 0,0 -0,2 0,1
Integritet -0,1 -0,1 0,0 0,3
Bedriftene i kommunen er generelt aerlige og redelige 0,0 -0,1 0,2 0,0
Det er godt samsvar mellom hva som sies og hva som gjgres i det politiske miljg -0,1 -0,2 0,0 0,5
Fylkeskommunen opptrer erlig og redelig -0,1 -0,1 -0,2 0,6
Kommunens ansatte er stor sett ryddige og eerlige 0,0 -0,3 0,1 0,3
Politikerne hever seg over snever partipolitikk nar det er snakk om viktige samfunns-
mal -0,1 -0,1 0,0 0,2
Sentrale politikere lar ikke egen prestisje ga foran fellesskapets interesser -0,1 -0,1 0,0 0,4
Kompetanse 0,1 -0,2 0,0 0,1
Kommunens ansatte er generelt dyktige 0,1 -0,2 0,0 0,3
Kommunens ansatte har god forstaelse for naeringsutvikling 0,2 -0,4 0,0 0,3
Kommunens ansatte har god kompetanse pa samfunnsutvikling 0,2 -0,3 0,0 0,3
Kompetansen av frivillige aktarer i kommunen blir verdsatt og utnyttet 0,0 -0,3 0,2 0,2
Mange bedriftsledere har god forstaelse for samfunnsutvikling 0,2 -0,1 0,0 -0,2
Mange frivillige aktgrer har god forstelse for samfunnsutvikling 0,1 -0,3 0,4 0,1
Politikerne har god kompetanse pa naeringsutvikling 0,1 -0,2 -0,2 0,3
Politikerne i kommunen er generelt dyktige -0,1 -0,1 0,0 0,3
Politikerne i kommunen har god kompetanse pa samfunnsutvikling 0,0 -0,1 0,0 0,1
Vi har generelt mange dyktige bedrifter i kommunen 0,3 0,0 -0,5 -0,3
Vi har generelt mange dyktige frivillige aktgrer i kommunen 0,0 -0,2 0,2 0,0
Vi har mye 3 lzere av fylkeskommunen -0,1 0,0 -0,3 0,3
Optimisme -0,1 -0,2 0,1 0,4
Jeg tror det nytter & pavirke utviklingen i kommunen -0,2 -0,1 0,2 0,3
Jeg tror framtiden ser positiv ut for kommunen 0,0 -0,2 0,1 0,3
Kommunen min er preget av hgy grad av tillit -0,1 -0,3 0,2 0,5
Velvilje 0,1 -0,2 0,1 0,2
Bedriftene i kommunen er stort sett bare opptatt av egen profitt 0,1 -0,1 0,5 -0,4
Bedriftene i kommunen samarbeider godt med hverandre 0,3 -0,2 -0,1 -0,1
Flere turister og besgkende ville veert positivt for kommunen 0,0 -0,2 -0,1 0,4
Frivillige aktgrer i kommunen samarbeider godt med hverandre -0,1 -0,3 0,5 0,2
Fylkeskommunen er opptatt av & skape en positiv utvikling i var kommune 0,0 0,0 -0,4 0,4
Kommunens ansatte er generelt positivt innstilt til naeringslivet 0,1 -0,4 0,2 0,3
Kommunens ansatte gnsker & gjare en god jobb 0,2 -0,5 0,0 0,4
Mange bedriftsledere er opptatt av at bedriften skal bidra positivt i lokalsamfunnet 0,0 -0,1 0,2 0,0
Mange frivillige er opptatt av at deres innsats skal bidra positivt i lokalsamfunnet 0,0 -0,3 0,4 0,0
Politikerne har stor interesse for naeringsutvikling 0,2 -0,4 -0,1 0,3
Politikerne har klare mal om vekst i neeringslivet 0,2 -0,4 0,0 0,5
Vi burde samarbeide mer med nabokommunene 0,0 -0,1 0,0 0,1
Vi burde satse mer pa & tiltrekke oss flere turister og besgkende til kommunen 0,0 -0,2 -0,1 0,4
Vi gleder oss nar det gar bra i nabokommunene 0,1 -0,1 0,0 -0,1
Totalsum 0,0 -0,2 0,1 0,2
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4. Hver enkelt kommune

Under viser vi resultatene fra tillitsmalingen i de fire kommunene og for de ulike dimensjonene og mélgruppene.
Forklaringene star under hver tabell.

4.1 Fjell

I tabellen under presenter vi resultatene for de tre malgruppene (kommunens ansatte, bedrifter/bedriftsledere og
politikere) langs de tre dimensjonene integritet, kompetanse og velvilje for Fjell.

Tabell 18: Tillitsnivier mellom de tre aktergruppene. Gjennomsnittet viser gjennomsnittsverdien for Fjell, mens avviket viser
avvik fra gjennomsnittet til de fire kommunene i utvalget.

Malgruppe Dimensjon eSO
Administrasjon Neeringsliv_ Politikere
Integritet 51 4,2 4,9
.. Kommunens ansatte Kompetanse 4,7 3,8 4,5
= velvije  [IINNS2 4,2 4,6
5 . Integritet 4,8 4.8 4,9
E Eggrrilgse{édere Kom_petanse i i _
S Velvilje 4.0 4.4 4,2
) Integritet 3,3 3,4 4,2
Politikere Kompetanse 3,7 4,0 4.4
Velvilje 4.9 4,2 4.6
Integritet -0,11 -0,07 0,17
Kommunens ansatte Kompetanse 0,10 0,06 0,20
Velvilje 0,17 0,08 0,00
X Bedrifter/ Integritet -0,11 0,06 0,10
2 pedriftsledere Kompetanse 0,32 0,20 048
< Velvilje 0,06 0,20 0,12
Integritet -0,21 -0,08 0,21
Politikere Kompetanse -0,17 0,11 0,20
Velvilje 0,21 0,14 0,15

Kommunens ansatte: De kommunalt ansatte i Fjell har hoy tillit til hverandre. Politikerne stoler ogsa i stor grad
pa kommunens ansatte. Neeringslivsakterene har litt lavere tillitsniva til kommunens ansatte og da serlig nar det
gjelder kompetansen til kommunens ansatte. Vi ser at tillitsnivdet til kommunens ansatte er ganske likt gjennom-
snittet til de fire kommunene. Politikerne i Fjell har litt hayere tillitsniva til kommunens ansatte enn gjennom-
snittet til de fire kommunene nar det gjelder integriteten og kompetansen til Fjell kommunens ansatte.

Bedrifter/bedriftsledere: De tre aktorgruppene har mest tillit til bedriftene i Fjell ndr det gjelder integritet og
kompetanse bdde generelt og ndr det gjelder forstdelse for samfunnsutvikling. Aktarene i Fjell har stort sett hoy-
ere tillit til kompetansen til bedriftene i Fjell enn gjennomsnittet til de fire kommunene og da er det serlig politi-
kerne som har hoyest tillit til bedriftenes kompetanse. Det samme gjelder bedriftenes velvilje, men her er tillitsni-
vaet lavere enn for de andre to dimensjonene. Flere politikerne og de kommunalt ansatte mener at bedriftene
stort sett bare er opptatt av egen profitt, mens nzringslivsaktarene selv mener at det er tilfellet bare i mindre
grad.

Politikere: Politikerne i Fjell kommer svakest ut nar det gjelder integritet. Baide de kommunalt ansatte og nze-
ringslivsaktarene vurderer integriteten til politikerne noe svakere enn politikerne selv gjor. Vi ser at avviket fra
gjennomsnittet til de fire kommunene i denne kategorien er negativ for bide de kommunalt ansatte og narings-
livsakterene, men positiv for politikerne. De kommunalt ansatte er aktergruppen som har lavest tillit til politi-
kernes kompetanse og da spesielt nar det gjelder generell kompetanse og kompetanse pa samfunnsutvikling. De
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stoler imidlertid mest pa politikernes velvilje nar det gjelder neeringslivsutvikling. Neeringslivsakterene i Fjell vur-
derer politikernes generelle kompetanse og deres kompetanse for nzringsutvikling litt lavere enn politikernes
kompetanse for samfunnsutvikling.

Tabell 3 viser resultatene for de pvrige aktorene og tilsvarende dimensjonene. De gvrige aktarene er besgkende,
frivillige, fylkeskommunen, nabokommuner og stedsutviklingen generelt.

Tabell 19: Tillitsnivéer fra de tre aktergruppene om besekende, frivillige, fylkeskommunen, nabokommuner, og generelt til
utviklingen i kommunen. Gjennomsnittet viser gjennomsnittsverdien for Fjell, mens avviket viser avvik fra gjennomsnittet til
de fire kommunene i utvalget.

Malgruppe Dimensjon = SREpalitelis —
Administrasjon Neeringsliv Politikere
Besgkende Velvilie — 5,1 5,1
= Frivillige Kom.p_etanse 4,5 4,4 4,6
= Velvilje 4.6 47 47
"E’ Integritet 4,7 3,7 3,6
° Fylkeskommune Kompetanse 3,4 2,5 2,4
S Velvilje 4,1 3,0 2,7
@ Nabokommuner Velvilje 4.9 51 5,0
Utvikling Ideptltgt 4,2 4,2 4,6
Optimisme 4.4 4,4 4,8
Besgkende Velvilje 0,09 -0,08 0,00
Frivillige Kom_petanse 0,01 0,07 0,01
Velvilje -0,10 0,05 -0,01
X Integritet -0,18 -0,04 -0,42
2 Fylkeskommune Kompetanse 0,00 -0,10 -0,35
< Velvilje -0,15 -0,23
Nabokommuner Velvilje -0,03 0,12
Utvikling Ider_1tit_et -0,30 -0,07 0,00
Optimisme -0,23 -0,07 0,11

Besokende: Alle aktorgruppene i Fjell er svaert positive til at flere besakende er positive for kommunen. Vi ser at
det er ganske likt gjennomsnittet til de fire kommunene, noe som viser at kommunene er stort sett veldig positive
overfor vekst i besoksnaeringene.

Frivillige: De frivillige aktorene i Fjell er stort sett dyktige, samarbeidsvillige og ensker & bidra positivt til lokal-
samfunnet. Det er lite forskjell mellom aktergruppene nar det gjelder tillitsnivaet til de frivillige aktarene i kom-
munen.

Fylkeskommunen: Tillitsnivéet til fylkeskommunen er betydelig lavere enn til de andre méalgruppene, og da er
det spesielt nzeringslivsakterene og politikerne som har i forholdsvis liten grad tillit til om fylkeskommunen har
god integritet, kompetanse og velvilje. Fylkeskommunen kommer spesielt darlig ut ndr det gjelder tillit til fylkes-
kommunens kompetanse. Mange akterer mener at de i liten grad har noe 4 leere av fylkeskommunen. Flere nze-
ringsaktarer og politikere har i mindre grad tillit til at fylkeskommunen er opptatt av 4 skape en positiv utvikling
i kommunen. Vi ser at politikerne i Fjell har stort sett lavere tillitsniva til fylkeskommunen enn gjennomsnittet til
de fire kommunene.

Nabokommunene: Fjell har et godt grunnlag nér det gjelder samarbeid med nabokommunene. Alle tre aktor-
gruppene har stort sett et hoyt tillitsniva til nabokommunene, gleder seg over gode resultater i nabokommunene
og har en onske om 4 samarbeide mer med nabokommunene.

Utviklingen pa stedet generelt: Alle aktergruppene har stort sett tillit til utviklingen i kommunen. De kommunalt
ansatte plasserer seg imidlertid litt under gjennomsnittet til de fire kommunene, mens politikerne i Fjell er litt
mer optimistiske enn gjennomsnittet. Imidlertid opplever flere i alle tre aktorgruppene at det kan vere en del
usunn patriotisme og drakamp mellom ulike bygdesentra/deler av kommunen. Dette gjenspeiles imidlertid ikke i
gjennomsnittsverdiene for kommunen, da de fleste tross alt er stolte av og framsnakker kommunen sin.
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Vi kan ogsd se pa hvordan de tre respondentgruppene svarer pd alle enkeltsparsmalene:

Tabell 20: Avvik fra snittskar for hvert enkelt spersmal, for hver enkelt av de tre respondentgruppene.

Fiell Kommunal  Neeringsliv  Politiker  Totalsum
0,0 -0,1

Identitet
Jeg er stolt av kommunen jeg representerer

Jeg opplever at det kan vaere en del usunn patriotisme og drakamp
mellom ulike bygdesentra/deler av kommunen
Jeg snakker positivt om kommunen nar jeg er utenfor kommunen

Integritet -0,1 0,1 -0,1
Bedriftene i kommunen er generelt eerlige og redelige 0,1 0,1 0,0
Det er godt samsvar mellom hva som sies og hva som gjgres i det po-
litiske miljg -0,1 -0,1
Fylkeskommunen opptrer gerlig og redelig 0,0 -0,1
Kommunens ansatte er stor sett ryddige og eerlige -0,1 0,0
Politikerne hever seg over snever partipolitikk nar det er snakk om vik-
tige samfunnsmal -0,1 -0,1 0,1 -0,1
Sentrale politikere lar ikke egen prestisje ga foran fellesskapets inter-
esser -0,2 -0,1 0,2 -0,1

Kompetanse 0,0 0,1 0,1 0,1
Kommunens ansatte er generelt dyktige 0,0 -0,1 0,2 0,1
Kommunens ansatte har god forstaelse for naeringsutvikling 0,1 02 oA 0,2
Kommunens ansatte har god kompetanse pa samfunnsutvikling 0,2 0,1 0,0 0,2
Kompetansen av frivillige aktgrer i kommunen blir verdsatt og utnyttet 0,0 0,1 -0,2 0,0
Mange bedriftsledere har god forstaelse for samfunnsutvikling 0,2 0,1 NG 0,2
Mange frivillige aktgrer har god forstaelse for samfunnsutvikling 0,1 0,1 0,2 0,1
Politikerne har god kompetanse pa naeringsutvikling 0,0 0,1 0,2 0,1
Politikerne i kommunen er generelt dyktige 03 0,0 0,2 0,1
Politikerne i kommunen har god kompetanse pa samfunnsutvikling -0,2 0,2 0,2 0,0
Vi har generelt mange dyktige bedrifter i kommunen 04 0,3
Vi har generelt mange dyktige frivillige aktgrer i kommunen 0,0 0,1 0,0 0,0
Vi har mye & leere av fylkeskommunen 0,0 -0,1 o 0,1

Optimisme -0,2 -0,1 0,1 -0,1
Jeg tror det nytter & pavirke utviklingen i kommunen 03 0,1 0,0 0,2
Jeg tror framtiden ser positiv ut for kommunen -0,1 0,0 0,2 0,0
Kommunen min er preget av hgy grad av tillit 03 0,0 0,1 0,1

Velvilje 0,1 0,1 0,0 0,1
Bedriftene i kommunen er stort sett bare opptatt av egen profitt -0,1 -0,1 0,1
Bedriftene i kommunen samarbeider godt med hverandre 0,3 o2 Gea 03
Flere turister og besgkende ville veert positivt for kommunen 0,1 -0,1 0,0 0,0
Frivillige aktgrer i kommunen samarbeider godt med hverandre -0,2 0,0 0,0 -0,1
Fylkeskommunen er opptatt av & skape en positiv utvikling i var kom-
mune 0,1 -0,2 -0,2 0,0
Kommunens ansatte er generelt positivt innstilt til neeringslivet 0,2 0,0 0,0 0,1
Kommunens ansatte gnsker & gjgre en god jobb 0,1 0,1 0,0 0,2
Mange bedriftsledere er opptatt av at bedriften skal bidra positivt i lo-
kalsamfunnet 0,1 0,0 0,0 0,0
Mange frivillige er opptatt av at deres innsats skal bidra positivt i lokal-
samfunnet 0,0 0,1 0,0 0,0
Politikerne har stor interesse for neeringsutvikling 0,3 0,2 0,1 0,2
Politikerne har klare mal om vekst i nzeringslivet 0,2 0,1 0,2 0,2
Vi burde samarbeide mer med nabokommunene -0,1 0,1 -0,1 0,0
Vi burde satse mer pa & tiltrekke oss flere turister og besgkende til
kommunen 0,1 0,0 0,0 0,0
Vi gleder oss nar det gar bra i nabokommunene 0,0 o1l 03 0,1

Totalsum 0,0 0,0 0,1 0,0
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4.1.1 Oppsummering Fjell

I figuren under har vi mal avviket fra gjennomsnittet, fordelt svarene fra de ulike respondentene slik at resulta-
tene samsvarer med akterkartet som vi viste innledningsvis i figur 1.

/ \ Tillitskart

Fjell kommune
Politikere -I Ansatte
L +010 Fylkeskommunen
Kommunen
Nabokommuner
Besgkende
Frivillig sektor
Naeringslivet
+0,18 014 -0,10

K / Stedsidentitet Optimisme

Figur 4: Tillitskart. Tall og farger angir avvik fra gjennomsnittsverdier.

Fjell skdrer over gjennomsnitt for mange av tillitsdimensjonene. Politikerne er spesielt forngyd med hverandre,
og det er ogsa et hoyt gjensidig tillitsforhold mellom nzeringsliv og kommune. Det er ogsa et hoy tillitsforhold
bedriftene i mellom.

Et negativt trekk er at administrasjonen i kommunen har under gjennomsnittlig tillit til politikerne. Fjell skarer
ogsa under gjennomsnittet pa identitet og optimisme. Noe kan nok forklares av at nzeringslivet i Fjell har fatt
merke en sterk negativ effekt av oljekrisen. Fjell har hayest andel som mener det er en del usunn patriotisme og
drakamper mellom deler av kommunen. P4 forrige side sd vi at alle de tre respondentgruppene var sam-stemte
om det.

En vekstkommune som Fjell, som har svert gode betingelser for vekst, burde ha en heyere grad av optimisme.
En forholdvis stor andel i Fjell mener at det ikke nytter 4 pavirke utviklingen. Fjell kommune ber bygge videre
pa det gode forholdet mellom kommune og neringsliv, og initiere til dialog med nzringslivet om hvordan en
kan skape ny vekst i kommunen. Fjell har litt under gjennomsnittlig skdr for identitet og optimisme. Fjell er en
av kommunene i landet med sterkest vekst siden 2000. Hvorfor er ikke stoltheten og optimismen sterkere?
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4.2 Os

I tabellen under presenter vi resultatene for de tre malgruppene (kommunens ansatte, bedrifter/bedriftsledere og
politikere) langs de tre dimensjonene integritet, kompetanse og velvilje for Os.

Tabell 21: Tillitsnivder mellom de tre aktergruppene. Gjennomsnittet viser gjennomsnittsverdien for Os, mens avviket viser
avvik fra gjennomsnittet til de fire kommunene i utvalget.

Vurdering fra:

MENEREE DllmEET Kom. ansatte Bedriftsledere Politikere
Integritet 5,6 4,7 4,9

. Kommunens ansatte Kompetanse 4,7 4,2 4,5
= Velvilje 5,2 4,5 4,8
g Neeringsliv Integritet 4,9 4,7 4,7
° Kompetanse 4,2 4.7 4,1
S Velvilje 3,7 4,1 3,8
I5) Integritet 3,6 4,1 4,1
Politikere Kompetanse 3,9 4,3 4,2
Velvilje 5,0 4,8 4,4

Integritet 0,36 0,42 0,18

Kommunens ansatte Kompetanse 0,11 0,43 0,19
Velvilje 0,22 0,44 0,22

X Integritet 0,07 -0,02 -0,06
2 Neeringsliv Kompetanse -0,41 -0,03 -0,49
< Velvilje -0,22 -0,10 -0,29
Integritet 0,04 0,67 0,10

Politikere Kompetanse 0,03 0,47 -0,03

Velvilie 0350 072 -0,08

Kommunens ansatte: De kommunalt ansatte i Os har hoy tillit til hverandre. Politikerne og nzringslivsaktarene
stoler ogsa i stor grad pd kommunens ansatte. Tillitsnivdet til kommunens ansatte i Os er hoyere enn gjennom-
snittet i de fire kommunene i alle tre aktergrupper.

Bedrifter/bedriftsledere: De tre aktergruppene har mest tillit til bedriftene i Os nar det gjelder integritet og det er
ganske nzr gjennomsnittet for de fire kommunene. Aktorene i Os mener stort sett at bedriftsledere har en god
forstaelse for samfunnsutviklingen og at det er mange dyktige bedrifter i kommunen. Bdde de kommunalt an-
satte og politikerne i Os har likevel lavere tillit til kompetansen til bedriftene i Os enn gjennomsnittet for de fire
kommunene. Tillitsnivaet til bedriftene ndr det gjelder velvilje er litt lavere enn nar det gjelder integritet og kom-
petanse. Dette skyldes at flere mener at bedriftene i Os er stort sett bare opptatt av egen profitt. Imidlertid er
enda flere enige i at bedriftsledere er opptatt av at bedriften skal bidra positivt i lokalsamfunnet og at bedriftene
samarbeider godt med hverandre, noe som trekker opp gjennomsnittet for bedriftenes velvilje.

Politikere: Neringslivet i Os har spesielt hoy tillit til politikerne. Nzringslivets tillitsniva er godt over snittet for
de fire kommunene ndr det gjelder politikernes integritet, kompetanse og vilje. De kommunalt ansatte mener at
politikerne har stor interesse for nzringsutvikling og klare mal om vekst i neeringslivet, men stoler i litt mindre
grad pd politikernes integritet og kompetanse. Politikerne i Os har i stor grad tillit til hverandre. I forhold til
gjennomsnittet for de fire kommunene, kommer tilliten blant politikerne i Os til hverandre best ut nar det gjelder
politikernes integritet. Politikerne i Os mener imidlertid om hverandre at de har noen svakheter nar det gjelder
kompetanse pa nzringsutvikling og nar det gjelder at sentrale politikere ikke lar egen prestisje ga foran fellesska-
pets interesser.
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Tabell 5 viser resultatene for de ovrige malgruppene og tilsvarende dimensjonene. De @vrige milgruppene er be-
sokende, frivillige, fylkeskommunen, nabokommuner og stedsutviklingen generelt.

Tabell 22: Tillitsnivder fra de tre aktergruppene om besokende, frivillige, fylkeskommunen, nabokommuner, og generelt til
utviklingen i kommunen. Gjennomsnittet viser gjennomsnittsverdien for Os, mens avviket viser avvik fra gjennomsnittet til
de fire kommunene i utvalget.

Malgruppe Dimensjon = 'ResponQent_ —
Administrasjon Neeringsliv Politikere
Besokends  Veile 55T 56 55
=  Frivillige Kom_petanse 4,7 4.5 4,6
= Velvilje 5,0 4,7 4,7
g Integritet 5,2 4,2 4,8
° Fylkeskommune Kompetanse 3,9 24 3,5
S Velvilje 4,5 3,2 3,6
o Nabokommuner Velvilie 4,9 4,9 4,9
Utvikling Identlt_et 4,7 5,0 4,7
Optimisme 5,0 5,1 4,7
Besgkende Velvilje 0,41 0,46 0,16
Frivillige Kompetanse 0,18 0,14 0,01
Velvilje 0,33 0,08 -0,02
; Integritet 0,34 0481 082
2 Fylkeskommune Kompetanse 0,54 -0,16 0,72
< Velvilje 0,58 0,09 0,64
Nabokommuner Velvilje 0,04 0,00 0,05
Utvikling Ideptitgt 0,12 0,73 0,11
Optimisme 0,36 0,60 -0,01

Besokende: Alle aktorgruppene i Os er svart positive til at flere besgkende er positivt for kommunen. Vi ser at
det er hoyere enn gjennomsnittet for det fire kommunene, noe som viser at kommunene er stort sett veldig posi-
tive overfor vekst i besoksnzringene.

Frivillige: Frivillige i Os er stort sett dyktige. Det er lite forskjell mellom aktergruppene nér det gjelder tillitsni-
vaet til de frivillige akterene i kommunen. Imidlertid har de kommunalt ansatte i Os hoyest tillit til de frivillige
aktorene pa stedet nar det gjelder at mange frivillige er opptatt av at deres innsats skal bidra positivt i lokalsam-
funnet.

Fylkeskommunen: Tillitsnivaet til fylkeskommunen er tydeligvis lavere enn til de andre malgruppene, og da er
det spesielt nzringslivsakterene og politikerne som har i mindre grad tillit til 4 fylkeskommunen har god kompe-
tanse og er opptatt av 4 skape en positiv utvikling i Os. Mange av akterene, og da spesielt nzringslivsakterene,
mener at de i liten grad har noe 4 lere av fylkeskommunen. Imidlertid er politikernes og de kommunalt ansattes
tillitsniva til fylkeskommunen i Os hoyere enn i de andre tre kommunene.

Nabokommunene: Os har et godt grunnlag nar det gjelder samarbeid med nabokommunene. Alle tre aktergrup-
pene har stort sett et hoyt tillitsniva til nabokommunene. Mange gleder seg over gode resultater i nabokommu-
nen og har en enske om & samarbeide mer med nabokommunene. Tillitsnivaet til nabokommunene er i alle ak-
torgruppene pa linje med gjennomsnittet for de fire kommunene.

Utviklingen pa stedet generelt: Alle aktargruppene har hoy tillit til utviklingen i kommunen. Neringslivsakto-
rene i Os er noe mer optimistiske enn snittet for de fire kommunene. Bide nzringslivsakterene og de kommunalt
ansatte i Os er over gjennomsnittlig glad i sin egen kommune. Mange er stolt av og framsnakker kommunen,
men det er ogsa flere som opplever at det kan vere en del usunn patriotisme og drakamp mellom ulike bygdes-
entra/deler av kommunen.

(O8]
o8
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Vi kan ogsa se pd hvordan de tre respondentgruppene svarer pa alle enkeltspersmalene:

Tabell 23: Avvik fra snittskar for hvert enkelt spersmal, for hver enkelt av de tre respondentgruppene.

Os Kommunal Neeringsliv  Politiker  Totalsum
Identitet 0,1 0,1 0,4
Jeg er stolt av kommunen jeg representerer 0,1 -0,2 0,3
Jeg opplever at det kan vaere en del usunn patriotisme og drakamp mel- --
lom ulike bygdesentra/deler av kommunen 0,2
Jeg snakker positivt om kommunen nar jeg er utenfor kommunen 0,1 -0,2 0,2
Integritet 0,1 0,5 0,2 0,3
Bedriftene i kommunen er generelt serlige og redelige 0,1 0,0 -0,1 0,0
Det er godt samsvar mellom hva som sies og hva som gjares i det poli-
tiske miljg 0,2 0,0 0,5
Fylkeskommunen opptrer erlig og redelig 0,3 0,5 _
Kommunens ansatte er stor sett ryddige og aerlige 0,4 0,4 0,2 0,3
Politikerne hever seg over snever partipolitikk nar det er snakk om vik- -
tige samfunnsmal 01 0,2
Sentrale politikere lar ikke egen prestisje ga foran fellesskapets interes-
ser 0,2 0,1 0,4
Kompetanse 0,0 0,3 0,0 0,1
Kommunens ansatte er generelt dyktige 0,0 0,4 0,4 0,3
Kommunens ansatte har god forst&else for neeringsutvikling 02 06 -0,1 0,3
Kommunens ansatte har god kompetanse pa samfunnsutvikling 0,2 0,2 0,4 0,3
Kompetansen av frivillige aktarer i kommunen blir verdsatt og utnyttet 0,3 0,3 0,1 0,2
Mange bedriftsledere har god forstelse for samfunnsutvikling 04 0,1 A -0,2
Mange frivillige aktgrer har god forstelse for samfunnsutvikling 0,2 0,1 0,0 0,1
Politikerne har god kompetanse pa naeringsutvikling 0,1 _ -0,1 0,3
Politikerne i kommunen er generelt dyktige 0,1 0,5 0,0 0,3
Politikerne i kommunen har god kompetanse pa samfunnsutvikling -0,2 0,3 0,1 0,1
Vi har generelt mange dyktige bedrifter i kommunen 04 0,0
Vi har generelt mange dyktige frivillige aktgrer i kommunen 0,1 0,0 0,0 0,0
Vi har mye & lzere av fylkeskommunen _ -0,2 _ 0,3
Optimisme 0,4 _ 0,0 0,4
Jeg tror det nytter & pavirke utviklingen i kommunen 0,3 0,0 0,3
Jeg tror framtiden ser positiv ut for kommunen 0,2 -0,2 0,3

Kommunen min er preget av hgy grad av tillit 06 07 01 05

Velvilje 0,2 0,0
Bedriftene i kommunen er stort sett bare opptatt av egen profitt 03 0404 04
Bedriftene | kommunen samarbeider godt med hverandre 00 I 03 0,1

Flere turister og besgkende ville vaert positivt for kommunen 0,5 0,5 0,1 0,4

Frivillige aktgrer i kommunen samarbeider godt med hverandre 06 0,2 0,0 0,2

Fylkeskommunen er opptatt av & skape en positiv utvikling i var kom- - -

mune 0,1 0,4

Kommunens ansatte er generelt positivt innstilt til neeringslivet 0,4 0,3 0,0 0,3

Kommunens ansatte gnsker & gjgre en god jobb 01 06 0,4 0,4

Mange bedriftsledere er opptatt av at bedriften skal bidra positivt i lokal-

samfunnet -0,1 0,0 -0,1 0,0

Mange frivillige er opptatt av at deres innsats skal bidra positivt i lokal-

samfunnet 0,1 0,0 0,0 0,0

Politikerne har stor interesse for neeringsutvikling 03 07 0,1 0,3

Politikerne har klare mal om vekst i neeringslivet 04 08 0,0 05

Vi burde samarbeide mer med nabokommunene 0,2 -0,2 0,4 0,1

Vi burde satse mer pa & tiltrekke oss flere turister og besgkende til kom-

munen 0,4 0,4 0,2 0,4

Vi gleder oss nar det gér bra i nabokommunene 0,1 02 I 03 0,1
Totalsum 0,1 0,4 0,1 0,2
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4.2.1 Oppsummering Os

I figuren under har vi mal avviket fra gjennomsnittet, fordelt svarene fra de ulike respondentene slik at resulta-
tene samsvarer med akterkartet som vi viste innledningsvis i figur 1.

Os kommune

=
Politikere
+0,01 m ' Fylkeskommunen

Kommunen

| Nabokommuner
m ~ Besgkende
m - Frivillig sektor

A A

\ /! Stedsidentitet Optimisme
\
. : i

S -

Naeringslivet
0,06

Figur 5: Tillitskart. Tall og farger angir avvik fra gjennomsnittsverdier.

Os er en kommune preget av heyt generelt tillitsniva, sterk identitet og stor optimisme. De eneste punktene hvor
Os skarer svakere enn gjennomsnittet, er kommunens (politikere og administrasjon samlet) tillit til neeringslivet.
Nezeringslivet har ogsd lavere tillit til seg selv enn gjennomsnittet.

Ettersom nzringslivet har sveert hoy tillit til kommunen, ber kommunen ga i en dialog med neeringslivet om
hvordan neringslivet i kommunen kan bli bedre til 4 samarbeide med hverandre og skape storre vekst i neerings-
livet. Neeringslivet i Os har hatt svake resultater de siste ti rene. Tillitsundersekelsen tyder pa at det ikke skyl-
des kommunen, men at arsaken til at Os har svak nzringsattraktivitet ligger i nzeringslivet selv. Samarbeidet
mellom bedriftene i kommunen er tilsynelatende ikke utviklet. Kanskje kan kommunen bidra til en bedre organi-
sering av nzeringslivet gjennom 4 stotte opp under nzringsforeninger og liknende.
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4.3 Meland

I tabellen under presenter vi resultatene for de tre malgruppene (kommunens ansatte, bedrifter/bedriftsledere og
politikere) langs de tre dimensjonene integritet, kompetanse og velvilje for Meland.

Tabell 24: Tillitsnivder mellom de tre aktergruppene. Gjennomsnittet viser gjennomsnittsverdien for Meland, mens avviket
viser avvik fra gjennomsnittet til de fire kommunene i utvalget.

Malgruppe Dimensjon = _ESEOMEETE —
Administrasjon Neeringsliv_ Politikere
oot NN 8 47 44
. Kommunens ansatte Kompetanse 4,5 3,9 4,0
= Velvilje 5,0 4,4 4,5
0 . Integritet 51 5,0 4,8
§ Esddrrilgse{e/zdere Kom_p_etanse G =k ot
S Velvilje 4,1 4,3 4,4
o) Integritet 4,0 3,4 3,5
Politikere Kompetanse 3,8 3.8 4,1
Velvilje 4,5 4,0 4,4
Integritet 0,06 0,41 -0,29
Kommunens ansatte Kompetanse -0,04 0,13 -0,32
Velvilje -0,04 0,26 -0,06
¢ . Integritet 0,19 0,31 0,05
> Egg:i']ftt:lre/ dore Kompetanse -0,29 0,14 0,29
< Velvilje 0,15 0,11 0,32
Integritet 0,46 -0,07 -0,51
Politikere Kompetanse -0,06 -0,08 -0,15
Velvilje -0,20 -0,05 -0,09

Kommunens ansatte: De kommunalt ansatte i Meland har hey tillit til hverandre. Politikerne og nzringslivsakto-
rene stoler ogsd pd kommunens ansatte, men i litt mindre grad. Tillitsnivdet til kommunens ansatte i Meland er
hayere enn gjennomsnittet til de fire kommunene nar det gjelder neringslivsakterene. Politikerne i Meland har
mindre tillit til de kommunalt ansattes integritet og kompetanse enn gjennomsnittet til de fire kommunene. Flere
av politikerne ser svakheter nar det gjelder de kommunalt ansattes forstielse for nzringsutvikling, mens flere av
naeringslivsaktorene ogsa ser svakheter nar det gjelder de kommunalt ansattes forstaelse for samfunnsutvikling.

Bedrifter/bedriftsledere: De tre aktorgruppene har mest tillit til bedriftene i Meland nér det gjelder integritet og
det er ganske nzr eller over gjennomsnittet til de fire kommunene. Det vil si bedriftene i Meland oppfattes stort
sett som erlige og redelige. De tre aktergruppene har lavere tillit til kompetansen til bedriftene i Meland enn
gjennomsnittet til de fire kommunene, men avvikene er ikke store. Flere av aktarene er enige i at mange bedrifts-
ledere har god forstdelse for samfunnsutvikling og at det er mange dyktige bedrifter i Meland. I forhold til gjen-
nomsnittet til de fire kommunene, kommer bedriftene litt bedre ut ndr det gjelder velvilje, men den gjennomsnitt-
lige tilliten til bedriftenes velvilje er pa linje med tilliten til bedriftenes kompetanse. Flere av de kommunalt an-
satte ser imidlertid svakheter ndr det gjelder bedriftenes samarbeid med hverandre og er enige i at bedriftene i
kommunen stort sett bare er opptatt av egen profitt.

Politikere: Tilliten til politikerne i Meland er stort sett litt mindre enn til de kommunalt ansatte eller bedriftene.
Politikerne i Meland har forholdsvis lav tillit til hverandre og da spesielt nar det gjelder politikernes integritet.
Dette ser vi av avviket fra gjennomsnittet til de fire kommunene. De kommunalt ansatte i Meland har derimot
litt hayere tillit til politikernes integritet enn gjennomsnittet til de fire kommunene. Flere av akterene er imidler-
tid enige 1 at sentrale politikere lar egen prestisje g foran fellesskapets interesser og at det er svakheter ndr det
gjelder samsvar mellom hva som sies og hva som gjeres i det politiske miljo.
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Tabell 7 viser resultatene for de gvrige malgruppene og tilsvarende dimensjonene. De @vrige malgruppene er be-
sokende, frivillige, fylkeskommunen, nabokommuner og stedsutviklingen generelt.

Tabell 25: Tillitsnivder fra de tre aktergruppene om besokende, frivillige, fylkeskommunen, nabokommuner, og generelt til
utviklingen i kommunen. Gjennomsnittet viser gjennomsnittsverdien for Meland, mens avviket viser avvik fra gjennomsnittet
til de fire kommunene i utvalget.

Malgruppe Dimensjon Reevemele

Administrasjon Neeringsliv_ Politikere

Besgkende Velvilje 4,6 4,9
= Frivillige Kom_petanse 4,7 4,6 4.9
= Velvilie 5,0 5,2 51
g Integritet 4,7 3,7 3,5
° Fylkeskommune Kompetanse 29 2,5 2,3
S Velvilje 3.3 29 25
o Nabokommuner Velvilie 4,9 5,0 4,8
Utvikling Ider?tlt_et 5,0 4.4 4,5
Optimisme 4,6 4,9 4,7
Besgkende Velvilje -0,46 -0,25 _
Frivillige Kom.p_etanse 0,19 0,21 0,35
Velvilie 029 052 0,44
X Integritet -0,21 -0,05 -0,50
2 Fylkeskommune Kompetanse -0,47 -0,07 -0,50
< Velvilje -0,64 -0,16 -0,44
Nabokommuner Velvilje 0,02 0,09 -0,09
Utvikling Identitet 050 0,20 -0,06
Optimisme -0,05 0,40 0,00

Besokende: De tre aktorgruppene i Meland er stort sett positive til at flere besgkende er positive for kommunen,
men det er politikerne som vurderer besekende som mest positive for kommunen. Vi ser at politikernes vurde-
ring av besokende i Meland er hoyere enn gjennomsnittet til det fire kommunene, noe som viser at politikerne er
sveert positive overfor vekst i besgksnzringene.

Frivillige: De frivillige aktorene i Meland oppleves stort sett som dyktige, samarbeidsvillige, verdsatt og opptatt
av utvikling i lokalsamfunnet. Alle aktergruppene har en heayere tillitsniva til de frivillige aktorene i kommunen
enn gjennomsnittet til de fire kommunene.

Fylkeskommunen: Tillitsnivaet til fylkeskommunen er tydeligvis lavere enn til de andre malgruppene. Alle tre
aktergruppene har i mindre grad tillit til at fylkeskommunen har god kompetanse og velvilje. Mange av akterene
mener at de i liten grad har noe 4 lzre av fylkeskommunen og at fylkeskommunen er i mindre grad opptatt av &
skape en positiv utvikling i Meland. Politikernes og de kommunalt ansattes tillitsniva til fylkeskommunen i Me-
land er lavere enn gjennomsnittet til de fire kommunene.

Nabokommunene: Meland har et godt grunnlag nar det gjelder samarbeid med nabokommunene og ligger der-
med pa linje med gjennomsnittet til de fire kommunene. Alle tre aktargruppene har stort sett et hoyt tillitsniva til
nabokommunene, gleder seg over gode resultater i nabokommunene og har et enske om 4 samarbeide mer med
nabokommunene.

Utviklingen pa stedet generelt: Alle aktargruppene har tillit til utviklingen i kommunen. Neringslivsakterene i
Meland er mer optimistiske enn gjennomsnittet. Bide nzringslivsakterene og de kommunalt ansatte i Meland er
over gjennomsnittlig glad i sin egen kommune. Men det er mange av nzeringslivsaktarene som opplever at det
kan vere en del usunn patriotisme og drakamp mellom ulike bygdesentra/deler av kommunen, et synspunkt som
ikke deles av de kommunalt ansatte eller politikerne.
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Vi kan ogsd se pa hvordan de tre respondentgruppene svarer pd alle enkeltspersmalene:

Tabell 26: Avvik fra snittskar for hvert enkelt spersmal, for hver enkelt av de tre respondentgruppene.

Meland Kommunal Neeringsliv  Politiker  Totalsum
Identitet 0,5 0,2 -0,1 0,2
Jeg er stolt av kommunen jeg representerer 0,3 0,4 -0,2 0,2

Jeg opplever at det kan vaere en del usunn patriotisme og drakamp

mellom ulike bygdesentra/deler av kommunen -0,1 0,1 0,3
Jeg snakker positivt om kommunen ndr jeg er utenfor kommunen 0,1 0,3 -0,2 0,1
Integritet 0,3 0,1 0,0
Bedriftene i kommunen er generelt serlige og redelige 0,2 0,3 0,2
Det er godt samsvar mellom hva som sies og hva som gjgres i det -
politiske miljg 0,5 -0,2 0,0
Fylkeskommunen opptrer erlig og redelig 0,2 0,1 G5 0,2
Kommunens ansatte er stor sett ryddige og aerlige 0,1 0,4 -0,3 0,1
Politikerne hever seg over snever partipolitikk nar det er snakk om -
viktige samfunnsmal 0,5 -0,1 0,0
Sentrale politikere lar ikke egen prestisje g& foran fellesskapets in- -
teresser 0,3 0,1 0,0
Kompetanse -0,1 0,1 -0,1 0,0
Kommunens ansatte er generelt dyktige 0,1 01 04 0,0
Kommunens ansatte har god forstaelse for naeringsutvikling -0,1 0,2 -0,3 0,0
Kommunens ansatte har god kompetanse pa samfunnsutvikling -0,2 0,1 -0,3 0,0
Kompetansen av frivillige aktarer i kommunen blir verdsatt og utnyt-
tet 0,1 0,0 0,5 0,2
Mange bedriftsledere har god forstaelse for samfunnsutvikling 0,0 0,2 -0,2 0,0
Mange frivillige aktgrer har god forstaelse for samfunnsutvikling 0,4 0,3 0,4 0,4
Politikerne har god kompetanse p& neeringsutvikling 04 01 0.2 0,2
Politikerne i kommunen er generelt dyktige 0,1 0,0 -0,2 0,0
Politikerne i kommunen har god kompetanse pa samfunnsutvikling 0,1 -0,2 0,0 0,0
Vi har generelt mange dyktige bedrifter i kommunen I 905 04 04
Vi har generelt mange dyktige frivillige aktgrer i kommunen 0,1 03 0,1 0,2
Vi har mye & leere av fylkeskommunen 05 0,1 IS -0,3
Optimisme 0,4 0,0 0,1
Jeg tror det nytter & pavirke utviklingen i kommunen 0,3 0,0 0,2
Jeg tror framtiden ser positiv ut for kommunen 0,4 0,2 0,1
Kommunen min er preget av hgy grad av tillit 0,1 0,5 -0,2 0,2
Velvilje 0,1 0,1 0,1
Bedriftene i kommunen er stort sett bare opptatt av egen profitt 0,2 0,5
Bedriftene i kommunen samarbeider godt med hverandre -0,1 0,0 -0,1
Flere turister og besgkende ville veert positivt for kommunen -0,3 0,5 -0,1
Frivillige aktgrer i kommunen samarbeider godt med hverandre 0,5 0,5 0,5
Fylkeskommunen er opptatt av & skape en positiv utvikling i var -
kommune -0,2
Kommunens ansatte er generelt positivt innstilt til neeringslivet 0,3 0,1 0,2
Kommunens ansatte gnsker a gjgre en god jobb 0,2 -0,2 0,0
Mange bedriftsledere er opptatt av at bedriften skal bidra positivt i
lokalsamfunnet 0,2 0,2 0,2
Mange frivillige er opptatt av at deres innsats skal bidra positivt i lo-
kalsamfunnet 0,6 0,4 0,4
Politikerne har stor interesse for naeringsutvikling -0,1 0,0 -0,1
Politikerne har klare mal om vekst i nzeringslivet -0,1 0,0 -0,2 0,0
Vi burde samarbeide mer med nabokommunene 0,1 0,0 0,0 0,0
Vi burde satse mer pé 4 tiltrekke oss flere turister og besgkende til -
kommunen -0,2 0,5 -0,1
Vi gleder oss nar det gar bra i nabokommunene 0,0 0,2 -0,2 0,0
Totalsum 0,0 0,1 -0,1 0,1
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4.3.1 Oppsummering Meland

I figuren under har vi mal avviket fra gjennomsnittet, fordelt svarene fra de ulike respondentene slik at resulta-
tene samsvarer med akterkartet som vi viste innledningsvis i figur 1.

e "

Ve ~

Tillitskart

Meland kommune

- Ansatte | .
g 0,00 - Fylkeskommunen
Kommunen | Nabokommuner

@> ~ Besgkende

m - Frivillig sektor

Neaeringslivet

+0,15
0,06

\ / Stedsidentitet Optimisme
. 4

Figur 6: Tillitskart. Tall og farger angir avvik fra gjennomsnittsverdier.

Tillitskartet i Meland gir ganske blandede signaler. Det er et forholdvis god gjensidig tillitsforhold mellom kom-
munen og nzringslivet. Meland er ogsd en kommune som er preget av en sterk identitet og stor optimisme. Poli-
tikerne i Meland har tilsynelatende svak tillit til hverandre. Politikerne har ogsa lav tillit til sine egne ansatte.
Fylkeskommunen star lavt i kurs hos de fire kommunene i undersekelsen, men spesielt lavt i Meland.

Det synes som om politikerne i Meland ber starte med seg selv. Hva er drsaken til at Melands politikere har lav
tillit til egen integritet? Og hvorfor har de lav tillit til sine egne ansatte? Det er politikerne i Meland som har hatt
forholdvis mange negative svar i tillitsundersokelsen. Da ansatte har over middels tillit til politikerne, og nze-
ringslivet har ogsa over middels tillit til kommunen. Hvis politikerne i Meland hadde gjensidig he tillit til hver-
andre og til kommunens ansatte, ville det generelle tillitsnivaet i Meland har vert sveert hoyt.
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4.4 Lindas

I tabellen under presenter vi resultatene for de tre malgruppene (kommunens ansatte, bedrifter/bedriftsledere og
politikere) langs de tre dimensjonene integritet, kompetanse og velvilje for Lind4s.

Tabell 27: Tillitsnivder mellom de tre aktergruppene. Gjennomsnittet viser gjennomsnittsverdien for Lindas, mens avviket
viser avvik fra gjennomsnittet til de fire kommunene i utvalget.

Malgruppe Dimensjon = _ESEOMEETE —
Administrasjon Neeringsliv_Politikere
negiiet  IRMEMEIESSE 407 46
. Kommunens ansatte Kompetanse 4,3 3,4 4,2
= Velvilje 4,6 3,7 4,5
) : Integritet 4,9 4,6 4,7
§ Egddrrilff';ESGIre/zdere Kom_p_etanse =) =k i
S Velvilje 3,9 4,0 3,9
15} Integritet 3,6 3,2 4,1
Politikere Kompetanse 4,2 3,5 4,1
Velvilje 4,2 3,6 4,4
Integritet -0,08 -0,27 -0,10
Kommunens ansatte Kompetanse -0,24 -0,29 -0,13
Velvilje -0,46 -0,38 -0,13
¢ . Integritet 0,01 -0,16 -0,08
> Egg:i']ftt:{e/ dore Kompetanse -0,09 0,13 0,12
< Velvilje -0,05 -0,18 -0,11
Integritet 0,04 -0,24 0,07
Politikere Kompetanse [0 34 -0,34 -0,08
Velvilje -0,50 -0,49 -0,04

Kommunens ansatte: De kommunalt ansatte i Lindds har stort sett tillit til hverandre. Vi ser at tillitsnivaet til
kommunens ansatte i Lindas er lavest for nzeringslivsaktarene og da serlig nar det gjelder de kommunalt ansat-
tes kompetanse. Neringslivsaktorene ser svakheter nar det gjelder de kommunalt ansattes forstaelse for bade
nzerings- og samfunnsutvikling. Ogsa flere av de politiske aktarene mener at det er svakheter nar det gjelder det
kommunalt ansattes kompetanse for nzringsutvikling. Tillitsnivaet til kommunens ansatte i Lind4s er litt lavere
enn gjennomsnittet til de fire kommunene i de tre aktergruppene.

Bedrifter/bedriftsledere: De tre aktorgruppene har mest tillit til bedriftene i Lindas nar det gjelder integritet og
kompetanse. Aktorene i Lindds er stort sett enige i at mange bedriftsledere har god forstdelse for samfunnsutvik-
ling og at det er mange dyktige bedrifter i Lindds. Bedriftene i Lindds kommer litt svakere ut nar det gjelder vel-
vilje, men forskjellene er ikke sa store. I alle tre aktergruppene er det flere som mener at bedriftene i kommunen
har svakheter nar det gjelder at samarbeide godt med hverandre og at bedriftene i Lind4s stort sett bare er opp-
tatt av egen profitt.

Politikere: Bide de kommunalt ansatte og nzringslivsakterene i Lindds har i mindre grad tillit til politikerne nar
det gjelder politikernes integritet. Vi ser at tillitsnivaet av neeringslivsakterene til politikernes integritet er under
gjennomsnittet til de fire kommunene. Flere av de kommunalt ansatte og nzringslivsaktarene er ikke enige i at
det er det er godt samsvar mellom hva som sies og hva som gjeres i det politiske miljo. Flere aktorer fra alle tre
aktergruppene mener ogsa at sentrale politikere lar egen prestisje ga foran fellesskapets interesser. Neeringslivs-
aktorene i Lindds har ogsa i litt mindre grad tillit til at politikerne i kommunen har god kompetanse og velvilje
og da spesielt nir det gjelder nzeringslivsutvikling. Politikerne i Lindds har imidlertid tillit til hverandre og avvik-
ene fra gjennomsnittet er sma. De kommunalt ansatte i Lindds har ogsa tillit til politikernes kompetanse og vel-
vilje, men ligger litt under gjennomsnittet til de fire kommunene nar det gjelder politikernes velvilje.
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Tabell 9 viser resultatene for de gvrige malgruppene og tilsvarende dimensjonene. De @vrige milgruppene er be-
sokende, frivillige, fylkeskommunen, nabokommuner og stedsutviklingen generelt.

Tabell 28: Tillitsnivder fra de tre aktergruppene om besokende, frivillige, fylkeskommunen, nabokommuner, og generelt til
utviklingen i kommunen. Gjennomsnittet viser gjennomsnittsverdien for Meland, mens avviket viser avvik fra gjennomsnittet
til de fire kommunene i utvalget.

Malgruppe Dimensjon Reevemele
Administrasjon Neeringsliv Politikere
Besokends  Veile SO0 58 46
= Frivillige Kom_petanse 4,2 4,1 4,3
= Velvilje 4.4 4.4 4,4
g Integritet 50 3,6 4,2
° Fylkeskommune Kompetanse 3,3 2,8 2,9
S Velvilje 3,6 3,3 3,0
o Nabokommuner Velvilie 4,9 4,8 4,7
Utvikling Idenht_et 4,7 3,8 4,5
Optimisme 4,8 4,1 4,6
Besgkende Velvilje -0,11 -0,07 -0,51
Frivillige Kompetanse -0,27 -0,23 -0,27
Velvilje -0,25 -0,29 -0,29
x Integritet 0,17 -0,10 021
2 Fylkeskommune Kompetanse -0,14 G119 0,15
< Velvilje -0,34 0,17 0,09
Nabokommuner Velvilje 0,01 -0,14 -0,10
Identitet 0,13 -0,39 -0,04

Utvikling Optimisme [MUMMN02L 040  -010

Besokende: De tre aktorgruppene i Lindas er stort sett positive til at flere besekende er positive for kommunen,
men det er de kommunalt ansatte og nzringslivsakterene som vurderer besokende som mest positive for kom-

munen. Vi ser at politikernes vurdering av besokende i Lindas er litt lavere enn gjennomsnittet til det fire kom-
munene.

Frivillige: Alle tre aktergruppene i Lindas har stort sett tillit til de frivillige aktorene i kommunen. Vi ser imidler-
tid at tilliesnivaet til de frivillige aktarene er litt lavere enn gjennomsnittet til de fire kommunene. Flere av nze-
ringslivsakterene og flere av politikerne ser svakheter nar det gjelder at kompetansen av frivillige akterer i kom-
munen blir verdsatt og utnyttet, mens mange mener at det er mange dyktige frivillige akterer i kommunen med
god forstaelse for samfunnsutvikling.

Fylkeskommunen: Tillitsniviet til fylkeskommunen er litt lavere enn til de andre méalgruppene. Alle de tre aktor-
gruppene har i mindre grad tillit til at fylkeskommunen har god kompetanse og velvilje. Mange av akterene me-
ner at de i mindre grad har noe 3 lzre av fylkeskommunen og at fylkeskommunen i mindre grad er opptatt av &
skape en positiv utvikling i Linddas. Politikernes og bedriftenes tillitsniva til fylkeskommunen i Lindas er imidler-
tid litt hoyere enn gjennomsnittet til de fire kommunene. De kommunalt ansatte og politikerne i Lindas har
imidlertid hoy tillit til fylkeskommunens integritet og mener at fylkeskommunen opptrer som erlig og redelig.

Nabokommunene: Lindas har ogsa et godt grunnlag nar det gjelder samarbeid med nabokommunene og ligger
omtrent pd linje med gjennomsnittet til de fire kommunene. Alle tre aktargruppene har stort sett et hoyt tillits-
niva til nabokommunene, gleder seg over gode resultater i nabokommunen og har en enske om 4 samarbeide
mer med nabokommunene.

Utviklingen pa stedet generelt: De kommunalt ansatte og politikerne i Lindas har stort sett tillit til utviklingen i
kommunen. Neringslivsakterene i Lindas har i litt mindre grad tillit til utviklingen i kommunen og ligger ogsa
litt under gjennomsnittet til det fire kommunene. I hver aktergruppe er det flere av akterene som opplever at det
kan vere en del usunn patriotisme og drakamp mellom ulike bygdesentra/deler av kommunen, mens mange av
akterene er stolt av kommunen sin og framsnakker kommunen.
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Vi kan ogsd se pa hvordan de tre respondentgruppene svarer pd alle enkeltsparsmalene:

Tabell 29: Avvik fra snittskar for hvert enkelt spersmal, for hver enkelt av de tre respondentgruppene.

Lindas Kommunal Neeringsliv  Politiker  Totalsum
Identitet 01 04 0,0 0,2
Jeg er stolt av kommunen jeg representerer 0,3 s 0,0 0,2
Jeg opplever at det kan veere en del usunn patriotisme og drakamp mel-
lom ulike bygdesentra/deler av kommunen -0,2 -0,1 -0,1 -0,2
Jeg snakker positiv om kommunen ndr jeg er utenfor kommunen 04 lllls 0,0 0.2
Integritet 0,0 -0,2 0,0 -0,1
Bedriftene i kommunen er generelt gerlige og redelige 0,0 -0,2 -0,1 -0,1
Det er godt samsvar mellom hva som sies og hva som gjgres i det poli- -
tiske miljg 0,0 0,1 -0,2
Fylkeskommunen opptrer gerlig og redelig 0,2 -0,1 0,2 -0,1
Kommunens ansatte er stor sett ryddige og eerlige -0,1 -0,3 -0,1 -0,3
Politikerne hever seg over snever partipolitikk nar det er snakk om vik-
tige samfunnsmal 0,0 -0,2 0,1 -0,1
Sentrale politikere lar ikke egen prestisje ga foran fellesskapets interes-
ser 0,1 -0,2 0,0 -0,1
Kompetanse -0,1 -0,2 -0,1 -0,2
Kommunens ansatte er generelt dyktige -0,1 -0,2 -0,2 -0,2

Kommunens ansatte har god forstaelse for naeringsutvikling 0,2 GE 010 04
Kommunens ansatte har god kompetanse p& samfunnsutvikling 0,2 01 03
Kompetansen av frivillige aktarer i kommunen blir verdsatt og utnyttet -0,2 -0,2 -0,3 -0,3

Mange bedriftsledere har god forstaelse for samfunnsutvikling -0,2 0,0 -0,1

Mange frivillige aktgrer har god forst&else for samfunnsutvikling 03 ma 03

Politikerne har god kompetanse pa naeringsutvikling 0,0 -0,2
Politikerne i kommunen er generelt dyktige -0,3 0,0 -0,1
Politikerne i kommunen har god kompetanse p& samfunnsutvikling -0,3 -0,3 -0,1
Vi har generelt mange dyktige bedrifter i kommunen -0,1 0,2 0,0
Vi har generelt mange dyktige frivillige aktarer i kommunen -0,2 -0,1 -0,2
Vi har mye a leere av fylkeskommunen -0,1 0,2 0,2 0,0

Optimisme 02 04 01 0,2
Jeg tror det nytter & pavirke utviklingen i kommunen 0,3 -0,2 0,0 -0,1
Jeg tror framtiden ser positiv ut for kommunen 03 04 0,2 0,2
Kommunen min er preget av hay grad av fillit oy 0,1

Velvilje -0,2 -0,2 -0,2 -0,2
Bedriftene i kommunen er stort sett bare opptatt av egen profitt 0,1 -0,2 -0,1 -0,1
Bedriftene i kommunen samarbeider godt med hverandre -0,2 -0,2 -0,2 -0,2
Flere turister og besgkende ville veert positivt for kommunen 0.2 0,0 G 0,2
Frivillige aktgrer i kommunen samarbeider godt med hverandre 03 03 03 03
Fylkeskommunen er opptatt av & skape en positiv utvikling i var kom-
mune 0,1 0,0

Kommunens ansatte er generelt positivt innstilt til neringslivet s | o3 0,1 A
Kommunens ansatte gnsker & gjgre en god jobb 02 05
Mange bedritsledere er opptatt av at bedriften skal bidra positivt i lokal-

samfunnet -0,1 -0,1 -0,1 -0,1
Mange frivillige er opptatt av at deres innsats skal bidra positivt i lokal-
samfunnet -0,2 -0,3 -0,3 -0,3

Politikerene har stor interesse for naeringsutvikling 05 05 0,0 G
Politikerne har klare mal om vekst i neeringslivet 05 05 0,1 B4

Vi burde samarbeide mer med nabokommunene 0,0 0,0 -0,2 -0,1

Vi burde satse mer pa 4 tiltrekke oss flere turister og besgkende til kom-
munen 0,0 -0,1 -0,2
Vi gleder oss nar det gar bra i nabokommunene 0,1 -0,3 0,0 -0,1

Totalsum -0,1 -0,3 -0,1 -0,2
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4.4.1 Oppsummering Lindas

I figuren under har vi mal avviket fra gjennomsnittet, fordelt svarene fra de ulike respondentene slik at resulta-
tene samsvarer med akterkartet som vi viste innledningsvis i figur 1.
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Figur 7: Tillitskart. Tall og farger angir avvik fra gjennomsnittsverdier.

Lindas skarer lavt for de fleste tillitsdimensjonene. Den eneste dimensjonen som kommer ut (sa vidt) over gjen-
nomsnittet er administrasjonens tillit til politikerne. Politikerne har en tillit til hverandre som er nzr, men litt
under, gjennomsnittet. Lindds har gjennomsnittlig tillit til fylkeskommunen, men fylkeskommunen stér lavt i
kurs i gjennomsnitt i de fire kommunene. For de andre tillitsdimensjonene er tillitsnivdet gjennomgaende lavt.
Aller lavest skdr far nzeringslivets tillit til kommunen. Nzringslivet har forholdvis lav tillit til bade politikere og
kommunalt ansatte. Neringslivet har ogsa forholdsvis svak tillit til seg selv. Lindds skdrer ogsa lavt for identitet
og optimisme, og det er gjennomgdaende lavere positive verdier for respondentenes tillit til frivilling sektor og na-
bokommunene.

Nar vi ser pd avviket i Lindas i tabell 29, ser vi at det gis spesielt lav skar for politikernes interesse for nzringsut-
vikling, om kommunalt ansatte er positive til nzeringsutvikling, om kommunalt ansattes forstéelse fir nzeringsut-
vikling og om politikerne har klare mal om nzeringsutvikling. Det kan dermed virke som om kommunen ikke er
spesielt interessert i naeringsutvikling, noe som kan ha gjort at nzringslivet ikke er forneyd med kommunen. Det
er respondentene fra nzringslivet som har vert spesielt negative i Lindds. Kommunens politikere og ansatte er
bare marginalt mer negative i Lindas enn i de andre kommunene.

Losningen vil kunne vere at Lindds kommune prioriterer opp nzringsarbeidet betydelig, og serger for en dialog
med nezringslivet om hvordan kommunen kan bidra til sterkere vekst i nzringsarbeidet.
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5. Sammenligningsgrunnlag

I dette kapitelet skal vi ssmmenligne tall fra denne undersokelsen i de fire kommunene med resultater fra leve-
karsundersokelsen (organisasjonsaktivitet, politisk deltakelse og sosialt nettverk) i Norge, Danmark og Sverige,
samt EU. Dette er en miling av mellommenneskelig tillit mellom enkelt personer og folk flest. [ sparreunderse-
kelsen har vi derfor inkludert spersmalet «Vil du stort sett si at folk flest i kommunen din er til 4 stole pa, eller
at en ikke kan vere for forsiktig nar en har med andre i kommunen din & gjore?». Detter er en maling av mel-
lommenneskelig tillit mellom aktergruppene og folk flest i kommunen. Resultatene vises i tabellen under.

Tabell 30: Gjennomsnittlige tillitsnivaer pa en skala fra O (en kan ikke vzre for forsiktig) til 10 (en kan stole pa folk flest).
For tallene pa nasjonal nivd, males generelt tillitsniva til andre i referanseperioden 2013. *EUROSTAT. Dataset ilc_pw03

Aktar
Sted Administrasjon Neeringsliv Politikere Alle
Fjell 6,9 7,0 76 7,1
Lindas 7.4 67 82 72
Meland [NE3 7,6 75 7.8
Os 7.9 7.8 74 1.7
Norge* 7,3
EU* .58
Danmark* 88

Sverige* 6,9

Det er en godt samsvar mellom landets gjennomsnittlige tillitsnivd og tillitsnivdet i de enkelte kommunene vi har
undersokt. Vi ser at tillitsnivaet i de fire kommunene avviker i liten grad fra tillitsnivdet som ble malt i Norge i
forbindelse med levekarsundersokelsen. Mens Fjell og Lindds har marginalt lavere tillitsniva enn Norge, har Me-
land og Os litt hayere tillitniva enn landet. I Meland og Os er tillitsnivaet i alle tre aktorgruppene stort sett hoy-
ere tillitsnivd enn landets gjennomsnittlige tillitsnivd, mens nzringslivsakterene i bade Fjell og Os har litt lavere
tillitsniva enn landets gjennomsnittlige tillitsniva. Tillitsnivédet i de fire kommunene er lavest blant de kommunalt
ansatte i Fjell.

Den aller minst tillitsfulle gruppen er nzringslivet i Lindads. Neeringslivet i Lindds hadde generelt lav tillit til det
meste i undersekelsen. Det betyr at vi ma vaere apne for at respondentene fra naeringslivet i Lindds bestdr av en
gruppe som er generelt mindre tillitsfulle enn gjennomsnittet. Manglende tillit fra nzeringslivet i Lindas til kom-
munen kan dermed komme av at nzringslivet selv er mer kritiske enn gjennomsnittet og en ma kanskje ta hoyde
for at det ikke gjenspeiler de faktiske egenskaper og handlinger til politikere og kommunens ansatte.
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